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Εισαγωγικά
Ο κλάδος του τουρισμού είναι ένας από τους σημαντικότερους αναπτυξιακούς πυλώνες της ελληνικής οικονομίας εξαιτίας της γεωγραφικής θέσης, της κλιματικής υπεροχής και του τεράστιου ιστορικού και πολιτισμικού πλούτου της Ελλάδας παγκοσμίως. Η μεγάλη προσφορά του τουριστικού κλάδου στα έσοδα του κράτους είναι δεδομένη καθώς, η άμεση και έμμεση συνεισφορά του ελληνικού τουρισμού στο ΑΕΠ της χώρας κυμαίνεται στο 16,5%.
 Επίσης, οι απασχολούμενοι που εμπλέκονται άμεσα και έμμεσα στον τουρισμό στην Ελλάδα ανέρχονται στο 18,4% του συνόλου των εργαζομένων (758.300), ενώ παράλληλα ο τουριστικός κλάδος είναι υπεύθυνος για το 22,3% των συνολικών επενδύσεων στη. Μετά το ξέσπασμα της παγκόσμιας οικονομικής κρίσης το 2008, η Ελλάδα διέρχεται μία οικονομική και κοινωνική κρίση δίχως προηγούμενο, στη δίνη της οποίας πλήττεται σοβαρά και ο τομέας του τουρισμού. Το πρόβλημα εντοπίζεται τόσο στη μείωση του αριθμού των ξένων τουριστών όσο και στη μείωση της τουριστικής δαπάνης, ενώ το ντόμινο των εξελίξεων έχει επηρεάσει και τη βιωσιμότητα αρκετών επιχειρήσεων του κλάδου.
Διάγραμμα 1.1
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός: Στοιχεία και Αριθμοί, Έκδοση 2012
Η ναυτιλία, ο πιο δυναμικός και ανταγωνιστικός κλάδος της ελληνικής οικονομίας, αποτελεί επίσης κεντρικό πυλώνα ανάπτυξης, με ουσιαστική και άμεση συμβολή στο ισοζύγιο εξωτερικών πληρωμών και στη δημιουργία θέσεων απασχόλησης, με ισχυρή πολλαπλασιαστική επίδραση στην ευρύτερη οικονομία, στοιχεία που την καθιστούν βασικό συντελεστή στη διαμόρφωση του ΑΕΠ (ο ελλήνοκτητος στόλος αριθμεί 3.325 εμπορικά πλοία και το ελληνικό νηολόγιο, 2.014)
. Επίσης, διεθνής είναι η κύρια δραστηριοποίηση του εφοπλισμού παρουσιάζοντας μία τέτοια οικονομική δραστηριότητα η οποία σε επίπεδο τεχνογνωσίας συγκαταλέγεται στις κορυφαίες παγκοσμίως στο συγκεκριμένο αντικείμενο (ο ελληνικός εφοπλισμός ελέγχει το 22,62% του παγκόσμιου στόλου δεξαμενοπλοίων και το 16,07% του παγκόσμιου στόλου φορτηγών μεταφοράς φορτίων χύδην). Η ελληνική σημαία είναι έβδομη στην παγκόσμια κατάταξη και δεύτερη στην ΕΕ σε τόνους dw, ενώ τα ελληνόκτητα πλοία υπό σημαίες κρατών μελών της ΕΕ αποτελούν το 39,52% σε dwt της κοινοτικής ναυτιλίας
.
Διάγραμμα 1.2
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Πηγή: Ένωση Ελλήνων Εφοπλιστών, Ετήσια Έκθεση 2011-2012
 Ωστόσο, η συνεχιζόμενη οικονομική κρίση επηρέασε σημαντικά τα οικονομικά μεγέθη της ελληνικής ναυτιλίας με κύριες επιπτώσεις τη μείωση του ναυτιλιακού συναλλάγματος, τη συρρίκνωση του υπό ελληνική σημαία στόλου και την αύξηση της ανεργίας ως επακόλουθο της μείωσης των ναυτιλιακών δραστηριοτήτων.
Στο πλαίσιο της παρούσας έρευνας, θα παρατεθεί ένα σύνολο συνεκτικών προτάσεων και σχεδίων ανάπτυξης αναφορικά με τους τομείς του Τουρισμού και της Ναυτιλίας, τα οποία έχουν προταθεί από θεσμικούς και δημόσιους φορείς, πολιτικά κόμματα, ερευνητές, ομάδες συμφερόντων και ιδιωτικές εταιρείες ή εταιρείες συμβούλων. Στη συνέχεια, θα ακολουθήσει μία αποτίμηση της αναπτυξιακής δυναμικής που είναι σε θέση να προσφέρουν οι προτάσεις αυτές για τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητας της χώρας, καθώς και μία προσπάθεια σύνθεσής τους μέσω συνολικής κριτικής ως προς τις δυνατότητες, τις ευκαιρίες, τις προϋποθέσεις επιτυχίας και τις μελλοντικές προοπτικές του κάθε κλάδου ξεχωριστά. Η παρούσα έρευνα θα καταλήξει, μέσω της εκτίμησης των κοινών παρανομαστών των συγκεκριμένων αυτών προτάσεων, σε executive summary ως προς τους κύριους άξονες προς μία Συνεκτική Αναπτυξιακή Προοπτική της Ελλάδας απέναντι στην κρίση.
Κεφάλαιο Πρώτο: 

Παρουσίαση Προτάσεων/Σχεδίων Ανάπτυξης του Τουριστικού Τομέα & Σύνθεση αυτών ως προς την αναπτυξιακή δομή που μπορεί να προσφέρει στη χώρα ο κλάδος.
Τα Μνημόνια Ι και ΙΙ έχουν αποτελέσει τις κατευθυντήριες γραμμές πάνω στις οποίες στηρίζεται η προσπάθεια εξόδου της Ελλάδας από την κρίση. Ωστόσο, έχει παρουσιαστεί και μία σειρά προτάσεων από ποικίλους φορείς με σκοπό την απάλειψη των εμποδίων και των στρεβλώσεων στους τομείς που απατούν συναίνεση, όπως ο τουρισμός, και η οποία προσανατολίζεται στην ανάγκη υιοθέτησης αναπτυξιακών μέτρων για την ελληνική οικονομία, όπου σε συνδυασμό με την πλήρη και έγκαιρη εφαρμογή του υπάρχοντος πλαισίου του μεσοπρόθεσμου προγράμματος οικονομικής προσαρμογής, θα μπορούσε να οδηγήσει σε μία ουσιαστική έξοδο της χώρας από την κρίση. Ο στόχος μπορεί να επιτευχθεί, εφόσον η Ελλάδα προχωρήσει άμεσα στην υλοποίηση πρωταρχικών δράσεων στηριζόμενη στα ισχυρά σημεία που διαθέτει όπως είναι η ναυτιλία και οι τουριστικές της δυνατότητες τονώνοντας την ανταγωνιστικότητα και δίνοντας ώθηση στις επενδύσεις
. 
Μέσα από τη σύνθεση των προτάσεων όλων των εμπλεκόμενων φορέων, προκύπτουν κοινές πολιτικές για την αντιμετώπιση των προβλημάτων και την αναπτυξιακή δυναμική που είναι σε θέση να προσφέρει ο τουριστικός τομέας στη χώρα.
Το πιο σημαντικό είναι ότι, την δυσκολότερη στιγμή, ο τουρισμός αναδεικνύεται σε πεδίο σύγκλισης και κοινής δράσης και σε μια περίοδο διχαστικών διλημμάτων και εξαιρετικής αβεβαιότητας, η εθνική συσπείρωση γύρω από τον σημαντικότερο πυλώνα της οικονομίας ενισχύθηκε περισσότερο από ποτέ.
Πίνακας 1.1: 

Φορείς και Πολιτικές Προτάσεις για την Τουριστική Ανάπτυξη
	ΦΟΡΕΙΣ
	ΠΟΛΙΤΙΚΕΣ ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ

	Θεσμικά Κείμενα
Πολιτικά Κόμματα

Δημόσιοι Φορείς 

Ομάδες συμφερόντων

Εταιρείες συμβούλων
	· Επαναπροσδιορισμός της εμπορικής στρατηγικής.
· Ανάπτυξη των υποδομών ποιότητας και προσέλκυση των επενδύσεων.

· Δίκτυα Μεταφορών.
· Πολιτική Απασχόλησης και εκπαίδευση ανθρώπινου δυναμικού.

· Προώθηση οργανωτικών και θεσμικών μεταρρυθμίσεων.


1. ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΔΥΝΑΜΙΚΗ ΤΟΥ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΟΥ ΤΟΜΕΑ: 
1.1 Επαναπροσδιορισμός της εμπορικής στρατηγικής
Όσον αφορά την εμπορική στρατηγική της, η Ελλάδα προσφέρει ένα προϊόν «ήλιου και θάλασσας» με ευρεία μαζική προσφυγή στην αγορά, αλλά με χαμηλή μέση ποιότητα, πολύ περιορισμένη διαφοροποίηση σε "θέματα" και αμφίβολη οικονομική βιωσιμότητα λόγω της απουσίας της μεγάλης κλίμακας διαμονής και της υψηλής προστιθέμενης αξίας υποδομών. Ο ελληνικός τουρισμός πρέπει να επικεντρωθεί στην πηγή της αγοράς-στόχου, στοχεύοντας στην διατήρηση του μεριδίου αγοράς της στον πυρήνα της 
ΕΕ (Γερμανία, Ηνωμένο Βασίλειο, Σκανδιναβία, Ιταλία, Γαλλία, Ολλανδία), επιτυγχάνοντας παράλληλα μια ουσιαστική διείσδυση σε αναδυόμενες αγορές (π.χ. Κίνα, Ρωσία) και αγορές μακρινών προορισμών (ΗΠΑ). Η εμπορική στρατηγική θα πρέπει να φιλοδοξεί να αλλάξει την σύνθεση των επισκεπτών στοχεύοντας προς επισκέπτες υψηλότερων εισοδημάτων. Η εν λόγω στρατηγική θα μπορούσε να επιτευχθεί μέσω της αναβάθμισης της ποιότητας του προϊόντος «ήλιου και θάλασσας», με συγκεκριμένες επεκτάσεις, αναπτύσσοντας τις κρουαζιέρες και το θαλάσσιο τουρισμό, ένα δίκτυο μεγάλων ολοκληρωμένων θέρετρων (15-20 σε ορίζοντα 10 χρόνων), τουριστικές κατοικίες (50.000 σε ορίζοντα 10 χρόνων) με παράλληλη ανάπτυξη της Αθήνας και της Θεσσαλονίκης  ως City Break προορισμούς.
1.1.1. Συστηματικός κεντρικός στόχος οι ώριμες και αναδυόμενες αγορές
Στην Έκθεση της ΜcKinsey: «Σχεδιάζοντας το νέο ελληνικό μοντέλο ανάπτυξης και στρατηγικής»
 εντοπίζεται μια επιδείνωση της ανταγωνιστικής θέσης της Ελλάδας στις παραδοσιακές αγορές και περιορισμένη επιτυχία της στο να προσελκύει επισκέπτες από αναδυόμενες αγορές όπως η Κίνα και η Ρωσία. Προτείνεται επομένως η υπεράσπιση και ενίσχυση του μεριδίου (3,5-4%) στις ώριμες αγορές με βασική προτεραιότητα τις χώρες Ηνωμένο Βασίλειο, Γερμανία, Σκανδιναβία και σε ένα δεύτερο άξονα τις χώρες Γαλλία, Ιταλία, Ολλανδία, καθώς και μία επιθετική διείσδυση και απόκτηση μεριδίου στη Βόρεια Αμερική (> 1%), Ρωσία (> 1%) και Κίνα (>0,5%). 
Πίνακας 1.2:

Εξερχόμενος Ευρωπαϊκός Τουρισμός:

Γεωγραφικές και Προϊοντικές Αγορές, 2009
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
Παρόμοια πρόταση παρουσιάσθηκε και στο Συνέδριο «Τουρισμός & Ανάπτυξη»
 από το Υπουργείο Πολιτισμού & Τουρισμού σε συνεργασία με τον ΣΕΤΕ, σύμφωνα με την οποία, ο ελληνικός τουρισμός πρέπει να επιδιώξει να διατηρήσει τα μερίδιά του στις παραδοσιακές ευρωπαϊκές αγορές και ταυτόχρονα να υιοθετήσει μία στρατηγική διείσδυσης σε αναδυόμενες αγορές (Ρωσία και Κίνα), καθώς και στην αγορά των ΗΠΑ. Πρόταση η οποία επίσης υποστηρίζεται και στη Στρατηγική Ανάπτυξης του Ελληνικού Τουρισμό 
 που παρουσίασε ο Υπουργός Πολιτισμού και Τουρισμού  κ. Γερουλάνος στο ΔΣ του Σ.Ε.Τ.Ε με αφορμή το Συνέδριο του Συνδέσμου Ελληνικών Τουριστικών Επιχειρήσεων που πραγματοποιήθηκε τον Οκτώβριο του 2011, αναφορικά με την ανάπτυξη συγκεκριμένων στρατηγικών προσέλκυσης επισκεπτών από διαφορετικές αγορές όπως, οι παραδοσιακές ευρωπαϊκές αγορές (Γερμανία, Αγγλία, Γαλλία), οι αγορές που προσετέθησαν  πρόσφατα στο δυναμικό του ελληνικού τουρισμού (Ρωσία, Τουρκία, Ισραήλ, Βαλκάνια), αλλά και οι νέες δυναμικές αγορές (Κίνα, Ινδία, Βραζιλία). 
Πίνακας 1.3:
 Οι Top 10 Αγορές για την Ελλάδα, 2000 και 2009
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
Στο ίδιο πλαίσιο, προτείνεται τόσο στο Μεσοπρόθεσμο Πλαίσιο Δημοσιονομικής Στρατηγικής 2012-2015 Μια νέα αναπτυξιακή κατεύθυνση για τη χώρα 
όσο και στο προεκλογικό πρόγραμμα του κόμματος της Νέας Δημοκρατίας
 και η απλούστευση των διαδικασιών για την έκδοση βίζας για πολίτες χωρών από νέες μεγάλες και ανερχόμενες τουριστικές αγορές όπως η Κίνα και η Ρωσία. 
1.1.2. Αναβάθμιση και επιλεκτική επέκταση του τουριστικού προϊόντος με παράλληλη βελτίωση του μίγματος της εύπορης τάξης.
Η εμπορική πολιτική θα πρέπει επίσης να επιδιώξει να αλλάξει το μίγμα των τουριστών σε όφελος των ανώτερων εισοδηματικών τάξεων, μέσω της ποιοτικής αναβάθμισης του προϊόντος «ήλιου και θάλασσας» για να αυξήσει την αξία των χρημάτων και να δημιουργήσει ένα πιο υγιές/εύπορο μίγμα (~ 55/45). Η προσπάθεια διατήρησης της χώρας μας σε υψηλά επίπεδα τουριστικής ανταγωνιστικότητας πρέπει να αποτελεί έναν από τους βασικούς στόχους της πολιτείας και της επιχειρηματικής κοινότητας. Ανταγωνιστές μας είναι οι χώρες-τουριστικοί προορισμοί που είτε παράγουν ίδιο ή παρεμφερές τουριστικό προϊόν με το ελληνικό, είτε απευθύνονται στις ίδιες αγορές για άντληση πελατείας. 
Εικόνα 1.1: Αγορές και Προϊόντα
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
Σύμφωνα με τη Μελέτη του ΣΕΤΕ-Ελληνικός Τουρισμός 2020, «Πρόταση για το νέο αναπτυξιακό μοντέλο»
 συγκρίνοντας τις αφίξεις με την εξέλιξη της προσφοράς, παρατηρείται ότι, η προσφορά αυξάνεται με ταχύτερους ρυθμούς απ’ ότι η ζήτηση, γεγονός που όχι μόνο μειώνει τις αποδόσεις των επενδύσεων, αλλά και θέτει θέματα βιωσιμότητας των τουριστικών επιχειρήσεων. Η δε αμείωτη ένταση της εποχικότητας συνιστά σημαντικό μειονέκτημα έναντι των ανταγωνιστών της χώρας, καθότι το 50% των αφίξεων πραγματοποιείται το 3μηνο Ιουλίου-Αυγούστου-Σεπτεμβρίου. Παρατηρώντας επίσης την εξέλιξη του ελληνικού προτύπου τουριστικής ανάπτυξης, από το “wanderlust” (ταξίδια με κίνητρο την περιήγηση) στο “sunlust”  (ταξίδια με κίνητρο την ξεκούραση) βλέπουμε ότι, τα έντονα χαρακτηριστικά εποχικότητας οδήγησαν σε χωρικές συγκεντρώσεις της τουριστικής δραστηριότητας και μαζικοποίηση του τουριστικού φαινομένου, με αποτέλεσμα να βρεθεί η Ελλάδα σε ανταγωνιστικό μειονέκτημα. Το νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο για την Τουριστική Οικονομία φιλοδοξεί να επιλύσει τα χρόνια προβλήματα που αντιμετωπίζει ο ελληνικός τουρισμός όπως, η συρρίκνωση της τουριστικής περιόδου και η προσέλκυση χαμηλών εισοδημάτων. 
Διάγραμμα 1.3:

Εποχικότητα Τουριστικής Ζήτησης, Ελλάδα και Μ.Ο. Ανταγωνιστών, 2000-2009
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
Τη διαφοροποίηση και την ανάπτυξη των ειδικών μορφών τουρισμού με στόχο την επέκταση της τουριστικής περιόδου θίγει και το Μεσοπρόθεσμο Πλαίσιο Δημοσιονομικής Στρατηγικής 2012-2015 Μια νέα αναπτυξιακή κατεύθυνση για τη χώρα 
, ενώ και η Ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής της 18.4.2012: Ανάπτυξη για την Ελλάδα
, αναφέρει ότι, είναι σημαντικό να χαραχθεί άμεσα στρατηγική ανάπτυξης ώστε να βελτιωθεί η θέση της χώρας τόσο ως συμφέρον προορισμός όσο και ως τουριστικός προορισμός υψηλής ποιότητας, καθότι η τουριστική περίοδος επικεντρώνεται μόνο στους καλοκαιρινούς μήνες, ενώ οι τουρίστες που επισκέπτονται την Ελλάδα ξοδεύουν λιγότερα χρήματα σε σχέση με αυτούς που επισκέπτονται ανταγωνιστικούς προορισμούς. Η παράταση της τουριστικής περιόδου, η διαφοροποίηση των τουριστικών προϊόντων και η βελτίωση της ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών για την προσέλκυση τουριστών από τις υψηλότερες εισοδηματικές τάξεις, θα πρέπει να αποτελέσει έναν από τους βασικούς κινητήρες της ανάπτυξης του τουριστικού κλάδου, ο οποίος μπορεί να αναπτυχθεί με τους εξής τρόπους:
· Αύξηση της τουριστικής ζήτησης. Οι στόχοι που έχουν αναληφθεί εστιάζουν στην παράταση της τουριστικής περιόδου, στην παροχή δυνατοτήτων για πραγματοποίηση διακοπών, στην αύξηση του αριθμού τουριστών, στην πρωτοβουλία κοινωνικού τουρισμού CALYPSO και «50.000 τουρίστες», καθώς και σε μία δικτυακή πύλη για την προσέλκυση τουριστών εκτός ΕΕ.
· Αύξηση της ευαισθητοποίησης και προώθηση προορισμών. Οι κυριότερες ενέργειες περιλαμβάνουν την πρωτοβουλία EDEN για τη διατηρήσιμη τουριστική ανάπτυξη μικρών αναδυόμενων προορισμών, την ανάπτυξη θεματικών πολιτιστικών οδοιπορικών (π.χ. «οι δρόμοι της ελιάς») και την αύξηση της ευαισθητοποίησης για τον ποδηλατικό τουρισμό. 

· Δημιουργία πλατύβαθρου ανταλλαγής βέλτιστων πρακτικών. Η συμβουλευτική επιτροπή τουρισμού TAC αποτελεί βήμα συζήτησης για εκπροσώπους κρατών μελών της ΕΕ από όπου η Ελλάδα θα μπορούσε να ωφεληθεί.
Επίσης, τα πολιτικά κόμματα
 (συγκεκριμένα ΝΔ
, ΔΗΜΑΡ
, ΛΑΟΣ
) συμφωνούν ως προς την καταπολέμηση της έντονης εποχικότητας, των προβλημάτων περιβάλλοντος και ποιότητας ζωής στις τουριστικές περιοχές και της έντονης συγκέντρωσης τουριστικής δραστηριότητας στο χώρο μέσα από την ανάπτυξη εναλλακτικών μορφών τουρισμού, αλλά και την ενσωμάτωση στο τουριστικό προϊόν της χώρας των πολιτιστικών στοιχείων της κάθε περιοχής, που θα προσελκύσουν επισκέπτες όλο το χρόνο και θα ενισχύσουν τη βιωσιμότητα της ελληνικής τουριστικής επιχείρησης. Βασικός στόχος η  προώθηση της καινοτομίας και της αριστείας στην κατεύθυνση της διαμόρφωσης ενός όσο το δυνατόν πιο σύγχρονου και ποιοτικού τουριστικού προϊόντος.
 Στο ίδιο πλαίσιο τοποθετείται και η Στρατηγική Ανάπτυξης του Ελληνικού Τουρισμού 
, σύμφωνα με την οποία, οι παράμετροι της ανάπτυξης θα πρέπει να αφορούν την προάσπιση και ανάδειξη των αξιών, του τρόπου ζωής και της πολιτιστικής κληρονομιάς των Ελλήνων, το σεβασμό και την αξιοποίηση των φυσικών πόρων της χώρας, αλλά και την προβολή αυθεντικών εμπειριών στους επισκέπτες μέσα από την παροχή υψηλών υπηρεσιών ποιότητας.
1.1.3. Διατομεακή Προσέγγιση-Συνέργειες-Εναλλακτικός Τουρισμός
Το αναπτυξιακό μοντέλο καθορίζεται από το ρόλο του τουρισμού στη γενικότερη οικονομική πολιτική της χώρας και επηρεάζεται από το είδος και το βαθμό ανάπτυξης συνεργειών με τους υπόλοιπους τομείς. Το σημερινό χαρτοφυλάκιο του ελληνικού τουρισμού περιλαμβάνει τα εξής προϊόντα: «ήλιος και θάλασσα», θαλάσσιος/ περιηγητικός/ πολιτιστικός/ συνεδριακός τουρισμός, οικοτουρισμός, τουρισμός ευεξίας και city break. Το τελικό προϊόν είναι το άθροισμα του πρωτογενούς προϊόντος και της προστιθέμενης αξίας. Το πρωτογενές προϊόν στην Ελλάδα είναι εξαιρετικό (ήλιος, θάλασσα, παραλίες, φυσικές ομορφιές, κλίμα, πολιτιστική κληρονομιά). Η προστιθέμενη αξία όμως, ορισμένες φορές είναι και αρνητική (ανεπαρκείς υποδομές, κακή εξυπηρέτηση, υποβάθμιση περιβάλλοντος). Αποτέλεσμα, μέτριο τελικό προϊόν, συχνά υπερτιμημένο, άρα και μη ανταγωνιστικό.
Αρχικά, πρέπει να διατηρηθεί το  προϊόν «ήλιος και θάλασσα». Η αναβάθμιση της ποιότητάς του και η συνεχής βελτίωση της σχέσης τιμής/ποιότητας πρέπει να είναι οι στόχοι ως προς την περαιτέρω ανάπτυξή του. Η παραδοσιακή προσέγγιση προτείνει τη διαφοροποίηση του υπάρχοντος προϊόντος με άλλα είδη τουρισμού. Η νέα φιλοσοφία προτείνει τα νέα προϊόντα να προκύπτουν ως αποτέλεσμα διατομεακών συνεργειών. Η προσέγγιση αυτή αποσκοπεί στο να δημιουργήσει ζήτηση μέσα από υπηρεσίες-προϊόντα άλλων τομέων/κλάδων της οικονομίας.

Εικόνα 1.2:

Συνέργιες με άλλους Τομείς και αύξηση Τουριστικής Ζήτησης
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
 Σύμφωνα με τη Μελέτη του ΣΕΤΕ-Ελληνικός Τουρισμός 2020, «Πρόταση για το νέο αναπτυξιακό μοντέλο»
 οι τομείς με τους οποίους η συνέργεια μπορεί να αποδώσει νέα τουριστικά προϊόντα είναι ο αθλητισμός, η γαστρονομία, ο πολιτισμός, η εκπαίδευση και οι  ιατρικές υπηρεσίες:
1. Αθλητισμός
Η προσέγγιση του αθλητισμού ως τουριστικού προϊόντος περιλαμβάνει τους αθλητικούς αγώνες (για ταξιδιώτες με βασικό κίνητρο την παρακολούθησή τους), τα σπορ αναψυχής (για ταξιδιώτες με κύριο κίνητρο την εξάσκηση σπορ σε οργανωμένες εγκαταστάσεις ή στην ύπαιθρο) και τα προπονητικά προγράμματα (για ομάδες ή μεμονωμένους αθλητές που ταξιδεύουν σε ένα τόπο για να προετοιμαστούν). Ο προορισμός που επενδύει σε μία ευρεία γκάμα αθλητικών προϊόντων ωφελείται, διότι δημιουργείται ζήτηση τουριστικών υπηρεσιών (δαπανούνται χρήματα για μετακίνηση, διαμονή, διατροφή, αγορές, περιήγηση) και σημαντική αύξηση των εσόδων. Επίσης, τα μεγάλα γεγονότα προβάλλονται από τα διεθνή ΜΜΕ με αποτέλεσμα την αναγνωρισιμότητα του προορισμού με μακροπρόθεσμα οφέλη. 
Ο ελληνικός τουρισμός έχει όλες τις προϋποθέσεις για μία επιτυχημένη ένταξη του αθλητισμού στο χαρτοφυλάκιο του εφόσον διαθέτει μία μακρά αθλητική παράδοση (Ολυμπιακοί Αγώνες, Μαραθώνιος, αρχαία στάδια). Επιπλέον, η χώρα διαθέτει όλα τα συστατικά στοιχεία (υποδομές, τεχνογνωσία, ανθρώπινο δυναμικό) για τη σύνδεση τουρισμού-αθλητισμού, ενώ το κλίμα και η ιδιαίτερη μορφολογία της Ελλάδας την καθιστούν κατάλληλη για την εξάσκηση πολλών αθλημάτων. Συγκεκριμένα, προτείνονται προϊόντα από τρεις (3) κατηγορίες:
(Α) Προϊόντα για τα οποία η Ελλάδα έχει ιστορική παράδοση (πάλη, Μαραθώνιος).

(Β) Προϊόντα για τα οποία η χώρα διαθέτει ισχυρό brand name (μπάσκετ, πόλο).

(Γ) Προϊόντα για τα οποία η Ελλάδα διαθέτει ισχυρούς φυσικούς/τεχνητούς πόρους όπως τα θαλάσσια σπορ (κολύμβηση, ιστιοπλοΐα, καταδύσεις), αεραθλήματα (αλεξίπτωτο πλαγιάς), mountain bike, αναρρίχηση κ.ο.κ.
Τέλος, σημειώνεται ότι, κάποια αθλήματα προσελκύον τουρίστες υψηλής εισοδηματικής τάξης οι οποίοι επιλέγουν υψηλού επιπέδου καταλύματα, δαπανούν αρκετά χρήματα και αποτελούν ιδιαίτερα προσοδοφόρο στόχο.

2. Γαστρονομία

Η γαστρονομία ως τουριστικό προϊόν περιλαμβάνει ένα μείγμα προϊόντων, υπηρεσιών και δραστηριοτήτων που αναδεικνύουν τα χαρακτηριστικά προϊόντα, τα πιάτα, τη μοναδικότητα και την παράδοση ενός τόπου, ώστε να προσφέρουν στον επισκέπτη μία ολοκληρωμένη ταξιδιωτική-γαστρονομική εμπειρία. Τα οφέλη από τη γαστρονομία διαχέονται και σε ένα ευρύτερο φάσμα οικονομικών δραστηριοτήτων. Το καλό φαγητό αποτελεί μία σημαντική πηγή ικανοποίησης για κάθε τουρίστα, αλλά και υποκινεί υψηλότερη τουριστική δαπάνη. Τα τελευταία χρόνια αυξάνεται ο αριθμός των τουριστών που ασχολούνται περισσότερο με το φαγητό και το ποτό και ο ελληνικός τουρισμός έχει τη δυνατότητα να αξιοποιήσει αυτή την τάση. Πρόσφατη έρευνα του ΣΕΤΕ
 έδειξε ότι η ελληνική κουζίνα έχει κερδίσει έδαφος στο εξωτερικό χάρη στον ιδιαίτερο χαρακτήρα της. Το παράδειγμα της Σαντορίνης και της Κρήτης που απέδειξαν ότι η ενασχόληση με την γαστρονομία αποδίδει, θα πρέπει να ακολουθήσουν και άλλες περιοχές.
3. Πολιτισμός

Ο πολιτισμός ως τουριστικό προϊόν περιλαμβάνει δραστηριότητες που συνδέονται με την πολιτιστική κληρονομιά, τις σύγχρονες τέχνες, τα στοιχεία lifestyle και τις δημιουργικές βιομηχανίες. Δυστυχώς, σήμερα στην Ελλάδα δεν προβάλλεται ο σύγχρονος πολιτισμός της. Η πρόκληση-πρόταση είναι η μεγιστοποίηση της έντασης της πολιτισμικής εμπειρίας των επισκεπτών, διότι θα εμπλουτίσει και θα διαφοροποιήσει σημαντικά την τουριστική προσφορά της χώρας. Δράσεις προς την κατεύθυνση αυτή είναι: να γνωστοποιούνται έγκαιρα και να τηρούνται οι ώρες λειτουργίας των αρχαιολογικών χώρων, να εργάζονται λειτουργοί με γνώσεις του αντικειμένου, να υπάρχει πληροφοριακό υλικό και διαδικτυακή παρουσία ποιότητας αντίστοιχης με τη σημασία των μνημείων. 
Η αγορά του πολιτιστικού τουρισμού είναι ιδιαίτερη ελκυστική και η δεύτερη μεγαλύτερη σε ευρωπαϊκό επίπεδο μετά την αγορά «ήλιος και θάλασσα». Ο ελληνικός πολιτισμός όμως έχει μικρό μερίδιο αγοράς.
Πίνακας 1.4:

Ευρωπαϊκός εξερχόμενος πολιτιστικός τουρισμός και μερίδια αγοράς, 2004
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
 Ωστόσο, ο πολιτισμός μπορεί να αναδειχτεί σε ανταγωνιστικό πλεονέκτημα. Η Ελλάδα είναι γνωστή ανά τον κόσμο για την τέχνη, τους φιλοσόφους, την ιστορία και την τεράστια πολιτιστική κληρονομιά της (αρχαία θέατρα, στάδια, ναοί, διοργάνωση φεστιβάλ και παραστάσεων στο Αρχαίο Θέατρο της Επιδαύρου και στο Ωδείο Ηρώδου Αττικού) και με τις κατάλληλες δράσεις ο ελληνικός τουρισμός μπορεί να μεταδώσει τη μοναδικότητά του σε όλο τον κόσμο.
4. Εκπαίδευση
Η εκπαίδευση ως πεδίο ενδιαφέροντος για την τουριστική οικονομία περιλαμβάνει εκπαιδευτικές-επιμορφωτικές δραστηριότητες από ιδρύματα και ιδιωτικούς φορείς. Δεδομένης της ειδικής διαδικασίας που απαιτείται για το σύστημα εκπαίδευσης, η σύνδεση τουρισμού-εκπαίδευσης προτείνεται να ξεκινήσει με μία σειρά μαθημάτων-ειδικών σεμιναρίων που θα απευθύνονται σε τουρίστες, αναφορικά με τομείς στους οποίους η Ελλάδα έχει εξαιρετική απόδοση όπως, ναυτιλία, φιλοσοφία, θέατρο (π.χ. σεμινάρια θεάτρου στην Επίδαυρο και φιλοσοφίας στην Αθήνα).
5. Ιατρικές Υπηρεσίες 
Οι Ιατρικές Υπηρεσίες μπορούν να αποτελέσουν μία μεγάλη πηγή ζήτησης τουριστικών υπηρεσιών. Θεωρούνται τουρίστες-ασθενείς όσοι ταξιδεύουν με αποκλειστικό κίνητρο λόγους υγείας (health not holiday) και όχι όσοι κάνουν χρήση υπηρεσιών ευεξίας (π.χ. θαλασσοθεραπεία). Επενδύσεις στον κλάδο της υγείας μπορούν να αποδειχθούν επωφελείς για τον τουρισμό, εφόσον δημιουργείται ζήτηση τουριστικών υπηρεσιών τόσο από τον ασθενή τουρίστα όσο και από τους συνοδούς. Επιπλέον, οι ασθενείς επιθυμούν το καλύτερο και δεν διστάζουν να ξοδέψουν πολλά χρήματα. Οι τάσεις δείχνουν ότι υπάρχει δυναμική στη ζήτηση για υπηρεσίες υγείας, ενώ υπολογίζεται ότι το 10% των Ευρωπαίων ασθενών αναζητά θεραπεία εκτός της χώρας τους. Σημειώνεται επίσης ότι, γειτονικές χώρες, όπως η Τουρκία, η Αίγυπτος, η Κροατία και η Κύπρος δραστηριοποιούνται δυναμικά στην προσέλκυση ταξιδιωτών υγείας. Σήμερα παρέχονται τέτοιες ιατρικές υπηρεσίες σε Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Ρόδο, Κρήτη και Κέρκυρα. Προτείνεται συγκεκριμένα στους ξενοδόχους, δεδομένης και της υπερπροσφοράς των κλινών, να διαμορφώσουν μία πτέρυγα του ξενοδοχείου για να δέχονται τουρίστες-ασθενείς, είτε να δημιουργήσουν μία εξειδικευμένη μονάδα παροχής ιατρικών υπηρεσιών και διαμονής.
Εικόνα 1.3:
Ιατρικός Τουρισμός στην Τουρκία
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6. Διαχείμαση- Τουριστική Κατοικία
Η διαχείμαση ως τουριστικό προϊόν αφορά στο τμήμα των επισκεπτών που ενδιαφέρεται να ζει για ένα μεγάλο μέρος του χρόνου σε ένα προορισμό διαφορετικό από τον τόπο κατοικίας του και ο οποίος κατά τεκμήριο διαθέτει καλύτερες κλιματολογικές συνθήκες. Συγκεκριμένα,  αναφέρεται ευρύτερα σε όσους επιθυμούν να αγοράσουν κατοικία στη χώρα μας και να διαβιούν στην Ελλάδα, είτε όλο το χρόνο είτε μέρος αυτού. Για την κάλυψη αυτής της ανάγκης προτείνεται η ανάπτυξη τουριστικών κατοικιών ως αναπόσπαστο τμήμα ευρύτερων τουριστικών συγκροτημάτων με σκοπό την τόνωση της τουριστικής ζήτησης. Η ανάπτυξη αυτή θα πρέπει να είναι ήπια, ελεγχόμενη, με υψηλές προδιαγραφές και προστιθέμενη αξία και θα προσανατολίζεται στην προσέλκυση τουριστών εύπορης εισοδηματικής τάξης. Πρόκειται για μία αγορά ιδιαίτερα ελκυστική, εφόσον εκτιμάται
 ότι περισσότεροι από 1 εκ. Ευρωπαίοι θεωρούν την Ελλάδα ως υποψήφιο προορισμό δεύτερης κατοικίας. 
1.2. Ανάπτυξη των υποδομών ποιότητας και προσέλκυση των επενδύσεων
Ο τουρισμός είναι πρωτίστως ένα οικονομικό και κοινωνικό φαινόμενο όπου οι επενδύσεις και η δημιουργία απασχόλησης πρέπει να είναι άμεσες προτεραιότητες. Σε όλα τα κείμενα των εμπλεκόμενων φορέων παρουσιάζονται κοινές αναπτυξιακές πολιτικές για την αναβάθμιση των υποδομών ποιότητας με ταυτόχρονη επιτάχυνση των επενδύσεων. 

Αρχικά, στην Έκθεση της ΜcKinsey: «Σχεδιάζοντας το νέο ελληνικό μοντέλο ανάπτυξης και στρατηγικής»
 αναφέρεται ότι, σχετικά με το πλαίσιο σχεδιασμού της πραγματικής κτηματικής περιουσίας, δηλαδή τις υποδομές και τις επενδύσεις, υπάρχουν αρκετοί περιορισμοί που εμποδίζουν την εξέλιξη η οποία θα μπορούσε να αντιμετωπίσει πιο αποτελεσματικά τις σύγχρονες μορφές ζήτησης και τα αναπτυσσόμενα τμήματα της αγοράς (π.χ. ολοκληρωμένα θέρετρα, τουριστικές κατοικίες, λιμάνια επιβίβασης, κρουαζιέρα,  μαρίνες), ενώ οι περίπλοκες διαδικασίες αδειοδότησης  και το ισχύον φορολογικό πλαίσιο αποθαρρύνει τις επενδύσεις. Η αντίστοιχη πρόταση της εταιρίας περιλαμβάνει:

· Αναβάθμιση των υποδομών πολιτιστικών χώρων με προτεραιότητα σε επενδύσεις για την ανάπτυξη 2-3 μεγάλης κλίμακας συνεδριακών κέντρων και εγκαταστάσεων στην Αθήνα και στη Θεσσαλονίκη για την ενίσχυση του «City Break» και του συνεδριακού τουρισμού με συνέδρια, συναντήσεις, εκθέσεις. 
· Επενδύσεις για την ανάπτυξη των αναγκαίων για την υποστήριξη των υποδομών του θαλάσσιου τουρισμού, ειδικά μαρίνες (να φτάσουν 60-65 από 32 σήμερα σε ορίζοντα 10 χρόνων) και 3-4 λιμάνια επιβίβασης κρουαζιερόπλοιων, εφόσον υπάρχει σαφής απόδειξη ότι οι επιβιβάσεις είναι ζωτικής σημασίας για τη δημιουργία εσόδων για τη χώρα, καθώς και η ανάπτυξη ενός συστημικά σχεδιασμένου δικτύου μεγάλων ολοκληρωμένων τουριστικών θέρετρων (περίπου 50.000 κατοικίες).
· Οι προτεραιότητες αυτής της πολιτικής θα πρέπει να περιστρέφονται γύρω από το σχεδιασμό της νομοθεσίας και την άρση των υπερβολικών περιορισμών και της γραφειοκρατίας για τις τουριστικές κατοικίες και την ολοκληρωμένη ανάπτυξη θέρετρων και ποιοτικών καταλυμάτων, καθώς και την ενδυνάμωση της παραγωγικότητας για την αξιοποίηση των αδρανών υφιστάμενων περιουσιακών στοιχείων του τουρισμού.
· Αξιοποίηση του «fast-track» πλαισίου συμπεριλαμβανομένης της εισαγωγής πιο λιτών διαδικασιών αδειοδότησης και της εισαγωγής μιας νομικής ομάδας πριν από τον εκτελωνισμό, ώστε να επιταχύνει τις επενδύσεις του τουρισμού.
Στο κείμενο του Μεσοπρόθεσμου Πλαισίου Δημοσιονομικής Στρατηγικής 2012-2015 Μια νέα αναπτυξιακή κατεύθυνση για τη χώρα
  η προώθηση του ποιοτικού τουρισμού στο επίπεδο των αναγκαίων επενδύσεων είναι πρωταρχικής σημασίας και απαραίτητη κρίνεται η απλούστευση της διαδικασίας αδειοδότησης των τουριστικών επιχειρήσεων, καθώς και η δημιουργία λιμενικών υποδομών που θα προωθούν τον τουρισμό και την ανάπτυξη και θα αποτελούν υποδομές για την παραγωγή εισοδήματος για τις τοπικές κοινωνίες και για όλη τη χώρα. Για την επίτευξη του στόχου αυτού προωθείται από το 2012 η δημιουργία σχημάτων συνεργασίας μεταξύ δημόσιου και ιδιωτικού τομέα τόσο για το Αττικό Λιμενικό Σύστημα όσο και για τους κυριότερους περιφερειακούς λιμένες της χώρας, σχηματίζοντας περιφερειακά λιμενικά συστήματα. Οι μαρίνες της χώρας είναι αναξιοποίητος πλούτος. Απαιτείται η προσέλκυση ιδιωτικών κεφαλαίων για την αναβάθμιση τους σε σύγχρονες υποδομές τουρισμού. Επιπλέον, προτείνεται και η αξιοποίηση του πρώην αεροδρομίου του Ελληνικού.
Ωστόσο, στις προτάσεις των πολιτικών κομμάτων παρατηρούνται αποκλίσεις. Τα κόμματα της ΝΔ
, ΔΗΜΑΡ
 και ΛΑΟΣ
 συμφωνούν ως προς τη λήψη μέτρων για την ανάπτυξη τουρισμού υψηλού επιπέδου με την επίσπευση της δημιουργίας των αναγκαίων έργων γενικής υποδομής και την αναβάθμιση των υφιστάμενων τουριστικών υποδομών. Προτείνουν την ψήφιση νέου επενδυτικού νόμου με σταθερό και ελκυστικό φορολογικό πλαίσιο για τις επιχειρήσεις, τη βελτίωση του θεσμικού πλαισίου σε όλες τις ειδικές μορφές τουρισμού και την πάταξη της γραφειοκρατίας που αποτελεί τον βασικό «εχθρό» της τουριστικής επένδυσης. Το κόμμα του ΠΑΣΟΚ
 υποστηρίζει ότι η τουριστική ανάπτυξη πρέπει να βασίζεται σε ένα σταθερό και φιλικό επενδυτικό περιβάλλον, προσαρμοσμένο στις σύγχρονες επιχειρηματικές απαιτήσεις και πρακτικές διαφάνειας και ισονομίας.
Τα κόμματα του ΣΥΡΙΖΑ
 και των Οικολόγων Πράσινων
 διαφωνούν ως προς τη διαδικασία «fast-track». Συγκεκριμένα ο ΣΥΡΙΖΑ τη θεωρεί τεράστια απειλή για το φυσικό και πολιτιστικό περιβάλλον της χώρας αναφέροντας ότι, με πρόσχημα την καταπολέμηση της γραφειοκρατίας, επιχειρείται η παράκαμψη της διαδικασίας των αδειοδοτήσεων για την προστασία των αρχαιοτήτων και του περιβάλλοντος, με στόχο οι νέες εγκαταστάσεις να χωροθετούνται χωρίς κανένα έλεγχο και περιορισμό. Επιπλέον, οι Οικολόγοι Πράσινοι τονίζουν ότι δεν πρέπει να χρησιμοποιείται η ανάγκη απλοποίησης της νομοθεσίας για να παρακάμπτονται μέσω διαδικασιών «fast-track» οι αντιδράσεις τοπικών και περιβαλλοντικών φορέων. Αναφορικά με την ανάπτυξη των υποδομών, τα δύο κόμματα θεωρούν ότι ανάλογα περιβαλλοντικά προβλήματα δημιουργούν και οι «Περιοχές Ολοκληρωμένης Τουριστικής Ανάπτυξης» και τα «Σύνθετα Τουριστικά Καταλύματα». Ο ΣΥΡΙΖΑ αντιπροτείνει ως καταλληλότερες για το ποικιλόμορφο ελληνικό τοπίο τις μικρές και μεσαίες τουριστικές μονάδες, που σέβονται το περιβάλλον και συνδέονται με την οικονομική δραστηριότητα των τοπικών κοινωνιών. Και το κόμμα των Οικολόγων Πράσινων τονίζει την ανάγκη προστασίας του φυσικού και πολιτιστικού περιβάλλοντος, ενώ προτείνει να δοθεί βάση στην τουριστική ποιότητα και όχι στην ποσότητα, το γιγαντισμό και το “real estate”, καθώς και ότι το μέχρι τώρα μοντέλο sun-sea-sand δεν πρέπει να υποκατασταθεί από το golf-casino-villas for rent, αλλά από το τρίπτυχο τοπικότητα-περιβάλλον-πολιτισμός. 
Η ανάπτυξη της Αθήνας και της Θεσσαλονίκης  ως City Break προορισμούς μέσα από δράσεις διεθνούς εμβέλειας, αλλά και η ανάπτυξη υποδομών για  τον συνεδριακό και πολιτιστικό τουρισμό προτείνεται επίσης και στη Στρατηγική Ανάπτυξης του Ελληνικού Τουρισμού
. Επιπλέον, υποστηρίζει την ανάπτυξη της εξωστρέφειας των ελληνικών επιχειρήσεων, τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητας του κλάδου μέσα από την παροχή υψηλών υπηρεσιών ποιότητας, καθώς και την ισόρροπη περιφερειακή ανάπτυξη και δίκαιη κατανομή του πλούτου. Στη σχετική παρουσίαση, η πρώτη ενότητα ανάπτυξης του τουρισμού αφορά στην προσέλκυση επενδύσεων σε νέες και βελτιωμένες υποδομές. Στο πλαίσιο αυτό απαραίτητες ενέργειες είναι, η δημιουργία σταθερού επενδυτικού και φορολογικού πλαισίου για της επιχειρήσεις, η απλοποίηση της γραφειοκρατίας, αλλά και η αυστηρή τήρηση των κανόνων εργασίας και η καταπολέμηση της αδήλωτης εργασίας (η πρόταση για αναδιάρθρωση των παραμέτρων ανταγωνιστικότητας με σκοπό την επίτευξη σταθερού φορολογικού περιβάλλοντος, την άρση των αγκυλώσεων που εμποδίζουν την ανάπτυξη του ανταγωνισμού και την καταπολέμηση εγκληματικότητας, παρουσιάστηκε και στο Συνέδριο «Τουρισμός & Ανάπτυξη»
). Επίσης, η προώθηση και  στήριξη επενδύσεων που στοχεύουν  στην αναβάθμιση της ποιότητας και της διεύρυνσης των παρεχομένων  υπηρεσιών (ΕΣΠΑ), ειδικά σε  υποδομές που ενισχύουν τον  τουρισμό κρουαζιέρας και θαλάσσης, καθώς και σε αρχαιολογικούς και ιστορικούς χώρους με τουριστικό ενδιαφέρον. Απαραίτητη θεωρείται και η ανάπτυξη υποστηρικτικού κανονιστικού πλαισίου για τις  ειδικές μορφές τουρισμού (τουρισμός  υπαίθρου, ιαματικός-ιατρικός-καταδυτικός τουρισμός).
1.3. Δίκτυα Μεταφορών
Στην Έκθεση της ΜcKinsey: «Σχεδιάζοντας το νέο ελληνικό μοντέλο ανάπτυξης και στρατηγικής»
 αναφέρεται ότι η συνδεσιμότητα, προς τις αναδυόμενες και μακρινές αγορές, είναι περιορισμένη, ενώ τα ειδικά σημεία εισόδου (ιδιαίτερα στην Αθήνα) είναι πολύ δαπανηρά για τους αερομεταφορείς. Για το λόγο αυτό, προτείνεται η διευκόλυνση της δυνατότητας επισκέψεων και της μεταφοράς μέσω της ενεργούς προώθησης μίας καλύτερης συνδεσιμότητας με τις αναδυόμενες και μακρινές αγορές με τις ΗΠΑ, Ρωσία και Κίνα προσελκύοντας περισσότερες απευθείας πτήσεις από αυτές τις πηγές αγορών, καθώς και η μείωση των εμποδίων εισόδου (π.χ. διευκόλυνση διαδικασιών της Schengen Visa) και τα αερολιμενικών τελών. Επιπλέον, προτείνεται ο επανασχεδιασμός των δυνατοτήτων, της συνδεσιμότητας και της προσφοράς ποιότητας/ κόστους για την μεταφορά στα νησιά, η  εξέταση της ανάπτυξης των 2-3 τοπικών κόμβων (π.χ. Κυκλάδες, Δωδεκάνησα, Ιόνια Νησιά), καθώς και η επανεξέταση των τιμών των σημείων πρόσβασης (λιμάνια και αεροδρόμια)  κατά της ελαστικότητας ζήτησης. Η πρόταση ότι η Ελλάδα πρέπει να δημιουργήσει σημεία επιπλέον σύνδεσης με τις αναδυόμενες και τις πιο απομακρυσμένες αγορές, μέσω απ’ ευθείας πτήσεων και της άρσης ή αναθεώρησης διαδικασιών για την παροχή άδειας εισόδου (διευκολύνσεις στο πλαίσιο Schengen) παρουσιάστηκε και στο Συνέδριο «Τουρισμός & Ανάπτυξη»
.
Ο τουρισμός είναι μία από τις πιο βασικές πηγές πλούτου για την ελληνική οικονομία, η οποία όμως αντιμετωπίζεται με τον ίδιο ακριβώς τρόπο που αντιμετωπίζονται και πηγές, των οποίων η συμμετοχή στο ΑΕΠ δεν είναι αντίστοιχη, διότι σε αυτόν τον πολύ σημαντικό τομέα για την οικονομία, η επίδοση της χώρας στην ανταγωνιστικότητα είναι πάρα πολύ χαμηλή, ήτοι η 18η στην Ευρώπη. Στο πλαίσιο αυτό, το μεγάλο ερώτημα που τίθεται από την Ελληνική Εταιρία Διοίκησης Επιχειρήσεων
 είναι: «Αν η 11η χώρα σε αφίξεις και η 12η σε έσοδα παγκοσμίως βελτίωνε την ανταγωνιστικότητά της σημαντικά, μέχρι που θα μπορούσε να φθάσει; Πόσο θετικά θα μπορούσε να επηρεάσει το ΑΕΠ και ποιες δυνατότητες διεθνών επενδύσεων θα μπορούσε να προσφέρει στη χώρα μας;». Σύμφωνα με τη μελέτη της ΕΕΔΕ πρωταρχικής σημασίας στόχος είναι η άμεση βελτίωση της χαμηλής ανταγωνιστικότητας των τιμών στον τουριστικό κλάδο, με άμεση μείωση των τελών των αεροδρομίων, μείωση του συντελεστή ΦΠΑ (11% έναντι 4,5-5% των ανταγωνιστών μας), ώστε να μειωθεί η ελαστικότητα ζήτησης ως προς τις τιμές. 
Στο ίδιο πλαίσιο κινούνται και οι προτάσεις των πολιτικών κομμάτων, ιδίως της ΝΔ
 και του ΛΑΟΣ
 ως προς την ανάγκη υιοθέτησης μίας νέας στρατηγικής αερομεταφορών, την ανάδειξη του θαλάσσιου τουρισμού και τη λήψη μέτρων για την προώθηση της κρουαζιέρας, αλλά και τη δημιουργία δικτύου σύγχρονων μαρίνων που θα καλύπτει όλες τις ακτές, καθώς και την επάρκεια των ακτοπλοϊκών δρομολογίων προς όλους ανεξαιρέτως τους νησιωτικούς προορισμούς και την αντιστοίχιση του ύψους των ναύλων με την ποιότητα των προσφερόμενων υπηρεσιών.
Στη Μελέτη του ΣΕΤΕ-Ελληνικός Τουρισμός 2020
 το νέο αναπτυξιακό μοντέλο προϋποθέτει στρατηγικές συμμαχίες με αεροπορικές εταιρίες που θα συνδέουν με απευθείας πτήσεις τους ελληνικούς τουριστικούς προορισμούς με πόλεις του εξωτερικού, για όσο το δυνατόν μεγαλύτερο διάστημα μέσα σε κάθε χρόνο. Η λογική της συμμαχίας θεωρεί την αεροπορική εταιρία ως συνεργάτη του τουρισμού και την αερομεταφορά ως μέρος της προσφοράς του τουριστικού προϊόντος και με τον τρόπο αυτό διευκολύνεται η απευθείας προσέγγιση της ζήτησης. Η συμμαχία αφορά σε συμμετοχή του προορισμού στον επιχειρηματικό κίνδυνο που εμπεριέχεται σε κάθε προσπάθεια έναρξης και καθιέρωσης μίας αεροπορικής σύνδεσης, αλλά και στην προσέλκυση της κοινής ζήτησης τόσο για τους αερομεταφορείς, όσο και για τους παραγωγούς τουριστικών προϊόντων και υπηρεσιών στον προορισμό. Ο καλύτερος τρόπος συνεργασίας είναι η συμμετοχή του προορισμού στην επένδυση που χρειάζεται η κάθε αεροπορική σύνδεση. Η προσέγγιση αυτή εξασφαλίζει ένα ελάχιστο έσοδο για τις αεροπορικές εταιρίες, μειώνοντας το ρίσκο τους και αυξάνοντας τις πιθανότητες εισαγωγής νέων δρομολογίων ή και αύξησης των υφιστάμενων. Επιπλέον, οι τουριστικές επιχειρήσεις αναλαμβάνουν να προωθούν παράλληλα με τις πωλήσεις τους και τις συγκεκριμένες αεροπορικές εταιρίες που εξυπηρετούν με απευθείας πτήσεις τον προορισμό. Σημειώνεται ότι, η πρόταση αυτή θα πρέπει να εξεταστεί στο πλαίσιο μίας ευρύτερης πολιτικής αερομεταφορών για τον τουρισμό και σε συνδυασμό με την προσπάθεια για την ιδιωτικοποίηση των ιδιωτικών αεροδρομίων.
1.4. Πολιτική Απασχόλησης και εκπαίδευση Ανθρώπινου Δυναμικού.
Ο τουρισμός είναι το βασικό όχημα όχι μόνο για την ανάκαμψη της χώρας από την οικονομική κρίση, αλλά και το ισχυρότερο εργαλείο για την αλλαγή του τρόπου που προσεγγίζουμε την έννοια της ανάπτυξης του τόπου. Ανάπτυξης που δημιουργεί σταθερές και ποιοτικές θέσεις εργασίας σε όλο το φάσμα των άμεσων αλλά και έμμεσων υπηρεσιών που σχετίζονται με τον τουρισμό
. Ένας από τους βασικούς στόχους του 10ετούς Στρατηγικού Σχεδίου Ανάπτυξης του Ελληνικού Τουρισμού το οποίο καταρτίστηκε από την προηγούμενη κυβέρνηση του ΠΑΣΟΚ είναι, οι θέσεις εργασίας που προσφέρει ο κλάδος του τουρισμού να ανέλθουν σε 1.000.000. 
Ο τουρισμός, σύμφωνα με την παρουσίαση στο Συνέδριο «Τουρισμός & Ανάπτυξη»
 με ορίζοντα το 2021 μπορεί να προσφέρει σχεδόν την μισή μελλοντική ανάπτυξη της χώρας (18 δις. ευρώ) και 220.000 νέες θέσεις εργασίας. Επιπλέον, τονίζει ότι η χώρα χρειάζεται ριζική αναβάθμιση των επαγγελματικών δυνατοτήτων και της τεχνογνωσίας με τη δημιουργία τριτοβάθμιας Πανεπιστημιακής Σχολής Τουρισμού με ισχυρές διεθνείς διασυνδέσεις, πρόταση που συμφωνεί και με το κόμμα της ΔΗΜΑΡ
 ως προς την αναθεώρηση της τουριστικής εκπαίδευσης και κατάρτισης του ανθρώπινου δυναμικού.
Στην Έκθεση της ΜcKinsey: «Σχεδιάζοντας το νέο ελληνικό μοντέλο ανάπτυξης και στρατηγικής»
απαραίτητη κρίνεται η αναβάθμιση των δυνατοτήτων του τουρισμού και της τεχνογνωσίας. Η Ελλάδα χρειάζεται ένα ξεχωριστό πανεπιστημιακό πτυχίο Τουρισμού (προπτυχιακό και μεταπτυχιακό) με ισχυρούς διεθνείς δεσμούς, ενώ πρέπει και να αναβαθμίσει τα υπάρχοντα ακαδημαϊκά προγράμματα σπουδών με την εισαγωγή εκτεταμένων διεθνών προγραμμάτων ανταλλαγής φοιτητών, προκειμένου να καλύψει τις αναγκαίες τεχνικές ικανότητες. Επιπλέον είναι ζωτικής σημασίας για την τουριστική ανάπτυξη της χώρας να τονώσει τις εξής λειτουργίες: τον στρατηγικό σχεδιασμό του τουρισμού, τις αγορές-στόχους και τη διαχείριση των προϊόντων/πελατών, την εκτέλεση του μάρκετινγκ,  την υποστήριξη δικτύου/ πωλήσεων, τις διαπιστεύσεις, τον τομέα πληροφοριών, τις επιτυχημένες και ταχείες μεγάλες τουριστικές επενδύσεις, τα τοπικά ΚΕΠ τουρισμού.

Η αξιοποίηση των υφιστάμενων δυνατοτήτων (π.χ. εντός του Υπουργείου και του ΕΟΤ), θα αποδώσει εφόσον δημιουργηθεί μια συνεργασία μεταξύ όλων των εμπλεκόμενων δημόσιων και ιδιωτικών οργανισμών/φορέων. 
Ο τουρισμός είναι μία δραστηριότητα επικεντρωμένη στον άνθρωπο. Στο πλαίσιο της Μελέτης του ΣΕΤΕ-Ελληνικός Τουρισμός 2020, «Πρόταση για το νέο αναπτυξιακό μοντέλο»
, ο ανθρώπινος παράγοντας προσεγγίζεται συνολικά, τόσο σε επίπεδο απασχολούμενων όσο και σε επίπεδο επιχειρηματιών, ενώ ο ρόλος του εξετάζεται σε τρία (3) επίπεδα: 
· σε επίπεδο πολιτικών (τουριστική πολιτική για την απασχόληση και πολιτική απασχόλησης για τον τουρισμό),
· σε επίπεδο εκπαίδευσης και κατάρτισης του ανθρώπινου δυναμικού και
· σε επίπεδο εικόνας και κοινωνικού status των τουριστικών επιχειρηματιών και επαγγελματιών.
1.4.1. Η Απασχόληση στην Τουριστική Οικονομία
Ο τουρισμός δημιουργεί απασχόληση σε ένα ευρύ φάσμα δραστηριοτήτων σε διαφορετικά γνωστικά αντικείμενα και ιδιαίτερα στους νέους και την περιφέρεια. Η απασχόληση διακρίνεται στην άμεση (αμιγώς τουριστικές επιχειρήσεις) και στην έμμεση (επιχειρήσεις που παράγουν προϊόντα και υπηρεσίες). 
Πίνακας 1.5:
Άμεση και έμμεση απασχόληση στην Τουριστική Οικονομία
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
Το άμεσα κρίσιμο μέγεθος που συνδέεται με την απασχόληση είναι η παραγωγικότητα. Ωστόσο, η Ελλάδα συγκρινόμενη με τους ανταγωνιστές της παρουσιάζει σχετικά χαμηλή παραγωγικότητα ως προς την εξυπηρέτηση επισκεπτών. 
Πίνακας 1.6: 
Παραγωγικότητα στον Τουρισμό: Αφίξεις ανά απασχολούμενο, 
Ελλάδα και Ανταγωνιστές, 2000 και 2009 
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Η υστέρηση αυτή, επιβεβαιώνεται και από τη σύγκριση της μεταβολής των εισπράξεων ανά απασχολούμενο, όπου η Ελλάδα και η Αίγυπτος έχουν τις χαμηλότερες επιδόσεις έναντι της Τουρκίας και της Κροατίας. 

Πίνακας 1.7:  
Εισπράξεις ανά απασχολούμενο (σε US$) Ελλάδα και ανταγωνιστές, 2000 και 2009 
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
1.4.2. Τουριστική Πολιτική για την Απασχόληση
Οι επενδύσεις στον τουρισμό και η τουριστική κατανάλωση αποτελούν παραγωγό ευκαιριών για απασχόληση σε πληθώρα δραστηριοτήτων οι οποίες προμηθεύουν με προϊόντα και υπηρεσίες τις τουριστικές επιχειρήσεις και τον επισκέπτη (π.χ. κατασκευή ξενοδοχειακών μονάδων, παραγωγή αγροτικών προϊόντων, τηλεπικοινωνίες, χονδρικό/λιανικό εμπόριο). Η πρόκληση για την οικονομική πολιτική εκφράζεται ως αναγνώριση των δυνατοτήτων του τουρισμού για αύξηση της απασχόλησης και αξιοποίησή τους.

Η απασχόληση στον τουρισμό δημιουργεί θέσεις εργασίας κάθε είδους (υψηλής και χαμηλής εξειδίκευσης), αμείβεται ισότιμα με άλλους κλάδους της οικονομίας για θέσεις ανάλογου περιεχομένου και επιπέδου εξειδίκευσης, ενώ προσφέρει προοπτικές και ευκαιρίες βελτίωσης των δεξιοτήτων μέσω εκπαίδευσης και μετεκπαίδευσης. Τα μέτρα πολιτικής που εφαρμόστηκαν κατά καιρούς στην Ελλάδα για την καταπολέμηση της ανεργίας, εστιάστηκαν στη στήριξη βιομηχανικών κλάδων και σε προγράμματα επιδότησης του γεωργικού τομέα. Ωστόσο, ο τομέας των υπηρεσιών και δη του τουρισμού, δεν αντιμετωπίστηκε με ανάλογο τρόπο.
1.4.3. Πολιτική Απασχόλησης για τον Τουρισμό
Το ζητούμενο από πλευράς πολιτείας είναι η εξασφάλιση των όρων, των προϋποθέσεων και των συνθηκών για τη σωστή λειτουργία της αγοράς εργασίας στην τουριστική οικονομία, η οποία πρέπει να διαθέτει ποσοτική και ποιοτική επάρκεια ανθρώπινου δυναμικού σε συνάρτηση με τη ζήτηση για απασχόληση. Η ανάγκη για ευελιξία στην αγορά εργασίας πρέπει να αποτελεί προτεραιότητα, εφόσον η ζήτηση χαρακτηρίζεται από εποχικότητα και περιοδικότητα. Βέβαια, η όποια ευελιξία της ελληνικής αγοράς οφείλεται και στην παραοικονομία και την παράνομη εργασία των οικονομικών μεταναστών. Η αποδοχή και η ενσωμάτωση, καθώς και η εκπαίδευση και κατάρτισή τους θα έπρεπε να αποτελεί πρωταρχική υποχρέωση της πολιτείας. 

Επιπλέον, η πολιτική απασχόλησης θα πρέπει να διευρύνει το μέτρο της επιδότησης εργασίας. Στην προσπάθεια για τη δημιουργία ζήτησης, ο παράγοντας κόστος είναι ο πλέον βασικότερος., διότι η ελάφρυνση του κόστους λειτουργίας των τουριστικών επιχειρήσεων δρα υποστηρικτικά στη δημιουργία ζήτησης και απασχόλησης. Στο ίδιο πλαίσιο θα πρέπει να αντιμετωπισθεί και η μείωση του μη μισθολογικού κόστους με εξορθολογισμό του εργατικού κόστους και παράλληλη μείωση των εργοδοτικών εισφορών. Σημειώνεται ότι, το κόστος για την κοινωνική ασφάλιση στην Ελλάδα αποτελεί το 22,4% του συνολικού εργατικού κόστους, έναντι 20,9% του γενικού μέσου όρου στην ΕΕ
.
1.4.4. Εκπαίδευση του Ανθρώπινου Δυναμικού 
Η εκπαίδευση του ανθρώπινου δυναμικού είναι η σημαντικότερη παράμετρος στην προσπάθεια παροχής ποιοτικών υπηρεσιών και βελτίωση της παραγωγικότητας. Η επάρκεια του διαθέσιμου ανθρώπινου δυναμικού είναι συνάρτηση της δυνατότητας του κλάδου να καθίσταται ελκυστικός στους εργαζόμενους. Αυτή η ελκυστικότητα διαμορφώνεται τόσο από την πολιτεία, όσο και από την επιχειρηματική πρακτική του ιδιωτικού τομέα. Ο τελευταίος, οφείλει να αναλάβει πρωτοβουλίες για τη συνεχή κατάρτιση των επαγγελματιών και την προτίμηση προσλήψεων κυρίως αποφοίτων τουριστικών σχολών.
Ο στόχος του ελέγχου και της ελαχιστοποίησης του κόστους λειτουργίας των επιχειρήσεων είναι κατανοητός, ωστόσο δεν πρέπει να αποβαίνει εις βάρος της απόδοσης των εργαζομένων και της ποιότητας των υπηρεσιών. Η εκπαίδευση και η συνεχής κατάρτιση πρέπει να θεωρούνται ως παραγωγική επένδυση της επιχείρησης και όχι ως πρόσθετη δαπάνη. Οι ηγέτιδες επιχειρήσεις το γνωρίζουν, το εφαρμόζουν και αποτελούν πρότυπο για τις υπόλοιπες. Επίσης, σημαντικό τμήμα των εργαζομένων θα πρέπει να αναθεωρήσει τις απόψεις του σχετικά με την εκπαίδευση, διότι η βελτίωση του εργαζόμενου μέσα από τη συνεχή κατάρτιση αμείβεται πάντα έστω και με καθυστέρηση. Βέβαια, η αυξημένη κινητικότητα των εργαζομένων στον τουρισμό, η ευκαιριακή απασχόληση στον κλάδο, καθώς και το καθεστώς των επαναπροσλήψεων, δικαιολογούν σε ένα βαθμό την αποστροφή για κατάρτιση και εκπαίδευση.
Ο ΣΕΤΕ σκοπεύει μεσοπρόθεσμα στην ανάπτυξη εφαρμογών e-learning μέσω των ιστοσελίδων του και θα απευθύνονται τόσο επιχειρηματίες όσο και σε επαγγελματίες. Επίσης, στο πλαίσιο της προσπάθειας δημιουργίας καλά καταρτισμένων νέων τουριστικών επαγγελματιών στις βασικές ειδικότητες των υπαλλήλων τουριστικών επιχειρήσεων και σε συνδυασμό με την ανάγκη διασύνδεσης εκπαίδευσης και εργασίας, προτείνεται ο θεσμός της μαθητείας ως πρόγραμμα εξειδικευμένης κατάρτισης. Ο θεσμός απευθύνεται σε νέους/νέες απόφοιτους Λυκείου και αφορά εκπαίδευση θεωρητική και πρακτική. Ο εκπαιδευόμενος μπορεί να επιλέξει να περάσει από ένα ή και περισσότερα τμήματα της επιχείρησης όπου θα εκπαιδεύεται και θα εργάζεται ταυτόχρονα και η θεωρητική εξάσκηση θα παρέχεται είτε εσωτερικά είτε από εξωτερικούς συνεργάτες. Τα οφέλη των επιχειρήσεων είναι ο έλεγχος του κόστους λειτουργίας και η εξασφάλιση καλά καταρτισμένου ανθρώπινου δυναμικού.
Εικόνα 1.4:

Η Εκπαίδευση ως παραγωγική επένδυση
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
1.4.5. Εικόνα και κοινωνικό Status 
· Εργαζόμενοι

Οι εργαζόμενοι στον τουριστικό τομέα αντιμετωπίζουν μία σειρά προβλημάτων στην επίλυση των οποίων οφείλουν να βοηθήσουν τόσο η πολιτεία όσο και οι επιχειρηματίες του τομέα. Οι νέοι κάθε άλλο παρά έλκονται από υποτιμητικούς για τον τουρισμό χαρακτηρισμούς, ενώ η ανυπαρξία πανεπιστημιακής εκπαίδευσης υποβαθμίζει το κύρος του τομέα. Σε συνδυασμό και με την εποχικότητα του επαγγέλματος, εντοπίζεται η αδυναμία του κλάδου να προσελκύσει τα “brilliant minds”, που είτε προσελκύονται από άλλες δραστηριότητες είτε καταφεύγουν στο εξωτερικό. 
· Επιχειρηματίες
Το στερεότυπο για τον Έλληνα τουριστικό επιχειρηματία ακολουθείται από μία όχι και τόσο θετική άποψη της κοινωνίας για την επιχειρηματικότητα, με αποτέλεσμα η εικόνα του να μην μπορεί να υποστηρίξει στον ανάλογο βαθμό τον πρωταγωνιστικό ρόλο του τουρισμού. Σε ενδοτομεακό επίπεδο. Ο μέσος τουριστικός επιχειρηματίας ενδιαφέρεται σχεδόν αποκλειστικά για την επιχείρησή του. Ωστόσο, αυτό που πρέπει να γίνει αντιληπτό και κατανοητό, ανεξαρτήτως μεγέθους επιχείρησης, είναι ότι στον τουρισμό μετράει περισσότερο ο τουρισμός και καμία τουριστική επένδυση δεν μπορεί να αποδώσει τα μέγιστα εάν ο προορισμός είναι μειονεκτικός. Η συλλογική έκφραση των τουριστικών επιχειρηματιών μέσα από φορείς όπως ο ΣΕΤΕ, όπου εκπροσωπείται όλο το φάσμα των τουριστικών δραστηριοτήτων, βοηθά στη βελτίωση της εικόνας του τουρισμού και ισχυροποιεί τη θέση του στην κοινωνία.
1.5. Προώθηση οργανωτικών και θεσμικών μεταρρυθμίσεων
Η αρχή που διέπει τις παρεμβάσεις σε αυτό το επίπεδο είναι το λιγότερο και αποτελεσματικότερο κράτος και η αύξηση των ορίων ευθύνης του ιδιωτικού τομέα. Οι οργανωτικές και θεσμικές μεταρρυθμίσεις σκοπεύουν στη δημιουργία μηχανισμών, διαδικασιών, την ανάπτυξη δικτύων καθώς και την εφαρμογή της ταυτότητας/ branding για τον ελληνικό τουρισμό.
1.5.1. Κυβέρνηση και Ευρύτερος Δημόσιος Τομέας

Τα τελευταία χρόνια έχει παρατηρηθεί μεγάλη εναλλαγή προσώπων στην πολιτική ηγεσία του ελληνικού τουρισμού και μάλιστα με πολύ μικρή διάρκεια θητείας. Ωστόσο, σε μία χώρα όπου ο τουριστικός τομέας παίζει τόσο μεγάλο ρόλο στην οικονομία είναι προφανές ότι πρέπει να υπάρχει αυτόνομο Υπουργείου Τουρισμού με αυξημένες αρμοδιότητες, ενώ αναγκαία κρίνεται και η ίδρυση Γραμματείας Τουρισμού σε όλα τα συναρμόδια Υπουργεία. 
Για το κόμμα της ΝΔ
, επίσης άμεση κρίνεται η επανασύσταση, ώστε να προχωρούν ταχύτερα και αποτελεσματικά τα ζητήματα του τουρισμού, είτε αυτά αφορούν τον πολιτικό σχεδιασμό, είτε νομοθετικές πρωτοβουλίες. Στο Συνέδριο «Τουρισμός & Ανάπτυξη»
αναφορικά με το ρόλο του κράτους, προτείνεται ένας καλύτερος συντονισμός, καθότι τα θέματα των τουριστικών επιχειρήσεων έγκεινται στις αρμοδιότητες πολλών Υπουργείων Αναφορικά με τον ΕΟΤ, ο οποίος αποτελεί και τον βασικό φορέα άσκησης τουριστικής πολιτικής, παρατηρείται αδυναμία του οργανισμού να ανταποκριθεί στις ανάγκες του τομέα. Μία αναπτυξιακή πρόταση στη Μελέτη του ΣΕΤΕ-Ελληνικός Τουρισμός 2020, «Πρόταση για το νέο αναπτυξιακό μοντέλο»
, είναι η οργάνωση του τουρισμού σε περιφερειακό επίπεδο σε επτά (7) διοικήσεις σύμφωνα με τις δεκατρείς (13) Περιφέρειες του «Καλλικράτη»: Αττικής, Θεσσαλίας-Στερεάς Ελλάδας, Ηπείρου-Δυτικής Μακεδονίας, Πελοποννήσου-Δυτικής Ελλάδας-Ιονίου, Αιγαίου, Κρήτης και Μακεδονίας-Θράκης. Όλες οι διοικήσεις διαθέτουν προορισμούς ικανούς να εξυπηρετήσουν την τουριστική ζήτηση και να προωθήσουν ένα μίγμα προϊόντος. 
Πίνακας 1.8: 
Ενδεικτικό Μίγμα Προϊόντος ανά Περιφέρεια
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
Απαραίτητη κρίνεται και από την Ελληνική Εταιρία Διοίκησης Επιχειρήσεων
 μια ευρεία συναίνεση του συνόλου του πολιτικού κόσμου της χώρας για την προώθηση της πολιτιστικής κληρονομιάς μέσω του επαναπροσδιορισμού του ρόλου του ΕΟΤ και της ουσιαστικής συμμετοχής των ελληνικών πρεσβειών στην προσπάθεια ανάπτυξης του τουρισμού για την ένταξη του τουριστικού προϊόντος σε όλες τις μεγάλες διακρατικές συμφωνίες. Επίσης προτείνεται η πρόσληψη ειδικών Διεθνών Συμβούλων για τον προσδιορισμό μιας στρατηγικής ανάπτυξης με συγκεκριμένο χρονοδιάγραμμα που θα αφορά όλες τις εναλλακτικές μορφές τουρισμού, η ένταξη πιστοποιήσεων ποιότητας ή επιχειρηματικής αριστείας στον τομέα καθώς και η δημιουργία πιστοποιημένων εμπορικών καταστημάτων στις τουριστικές περιοχές, για διασφάλιση υψηλής ποιότητας υπηρεσιών και προϊόντων.
1.5.2. Ιδιωτικός Τομέας
· Εκπροσώπηση


Ο ιδιωτικός τομέας του τουρισμού εκφράζεται από το 2008 από το ΣΕΤΕ, ο οποίος εκπροσωπεί όλες τις πανελλήνιες κλαδικές ενώσεις τουριστικών επιχειρήσεων, αλλά και μεμονωμένες επιχειρήσεις. Παράλληλα ο τουρισμός μέσω του ΣΕΤΕ, αναγνωρίζεται ως κοινωνικός εταίρος με τους εκπροσώπους της βιομηχανίας (ΣΕΒ), του εμπορίου (ΕΣΕΕ), των  επαγγελματιοβιοτεχνών (ΓΣΕΒΕΕ) και των εργαζομένων (ΓΣΕΕ).
· Οργάνωση

Δεδομένου ότι η τουριστική δραστηριότητα λαμβάνει χώρα κυρίως στην περιφέρεια, απαιτείται νέα προσέγγιση στην οργάνωση του ιδιωτικού τομέα σε επίπεδο των επτά (7) διοικήσεων. Σήμερα, σε κάθε νομό υπάρχει τουλάχιστον μία τοπική ένωση για κάθε κλαδική δραστηριότητα. Αυτές οι ενώσεις λειτουργούν ανεξάρτητα και σπάνια συνεργάζονται όλες μαζί με το δημόσιο τομέα. Στο πλαίσιο αυτό προτείνεται από τη Μελέτη του ΣΕΤΕ-Ελληνικός Τουρισμός 2020, «Πρόταση για το νέο αναπτυξιακό μοντέλο» 
 η οργάνωση λειτουργικής παρέμβασης σε επίπεδο προορισμού, δηλαδή η κατά τόπους λειτουργία ενός Οργανισμού Διαχείρισης Προορισμού (ΟΔΠ). Ο ΟΔΠ είναι ένας συνεργατικός φορέας ο οποίος προϋποθέτει τη σύμπραξη δημόσιου και ιδιωτικού τομέα. Στον ΟΔΠ συμμετέχουν επιχειρήσεις, φορείς, καθώς και στελέχη με εξειδικευμένες γνώσεις, ώστε να εξασφαλισθεί η ορθολογική λειτουργία του προορισμού ως περιοχής παραγωγής και διάθεσης τουριστικών προϊόντων και υπηρεσιών. 
Εικόνα 1.5:
Ο ΟΔΠ ως συνεργατικός φορέας του προορισμού
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
Προτείνεται επιπλέον, η δημιουργία και η λειτουργία ενός οργανισμού έρευνας και προβληματισμού που θα υποστηρίζει το στρατηγικό σχεδιασμού του τουρισμού και τη  επιχειρηματική κοινότητα με επιστημονικό τρόπο. Στην ουσία, ένα Think Tank που θα αποτελείται από ακαδημαϊκούς και εμπειρογνώμονες με βασική αποστολή, την ανάλυση των εξελίξεων και την αξιοποίηση της υπάρχουσας τεχνογνωσίας μέσω ομάδων εργασίας, την ανάπτυξη ιδεών και την προβολή πολιτικών θέσεων προώθησης του τουρισμού,  την ενίσχυση του επιστημονικού διαλόγου και την παρακολούθηση και αξιολόγηση της εφαρμογής της στρατηγικής ανάπτυξης του τουριστικού τομέα.
· Marketing/Branding
Το 1997 ο ΣΕΤΕ είχε προτείνει την ίδρυση εταιρίας marketing για τον ελληνικό τουρισμό ως σύμπραξη δημόσιου-ιδιωτικού τομέα, πρόταση αποδεκτή από την τότε αρμόδια πολιτική ηγεσία, που όμως δεν υλοποιήθηκε ποτέ. Ωστόσο, το marketing αποτελεί μεγάλη ανάγκη και ο ιδιωτικός τομέας οφείλει να αναλάβει πρωτοβουλία. Ήδη ο ΣΕΤΕ βρίσκεται σε προχωρημένο στάδιο έρευνας του σχετικού επιχειρηματικού σχεδίου το οποίο σκοπεύει στη δημιουργία εταιρίας με αντικείμενο το διαδικτυακό marketing και την μέσω διαδικτύου πώληση μόνο ελληνικών τουριστικών προϊόντων και υπηρεσιών.

Στο Μεσοπρόθεσμο Πλαίσιο Δημοσιονομικής Στρατηγικής 2012-2015 Μια νέα αναπτυξιακή κατεύθυνση για τη χώρα
, αναγκαία κρίνεται η ανατοποθέτηση της χώρα μας στον παγκόσμιο τουριστικό χάρτη, με την αξιοποίηση των πιο σύγχρονων μεθόδων προώθησης και των νέων μέσων για την προβολή μας ως τουριστικός προορισμός, τόσο μέσα από το διαδίκτυο, όσο και μέσα από την παρουσία στις διεθνείς εκθέσεις. Ενώ και στη Στρατηγική Ανάπτυξης του Ελληνικού Τουρισμού
 προτείνεται η αναβάθμιση του ρόλου της χώρας στους διεθνείς οργανισμούς τουρισμού και η ανάπτυξη διμερών σχέσεων  με όμορες χώρες, αλλά και η δημιουργία ενός νέου φορέα προώθησης και προβολής  της Ελλάδας ως τουριστικού  προορισμού, καθώς και η συνεργασία αυτών με τις Περιφέρειες και τους  Δήμους για την ανάπτυξη περιφερειακών στρατηγικών τουρισμού και την ανάδειξη τοπικών ιδιαιτεροτήτων. Στο Συνέδριο «Τουρισμός & Ανάπτυξη»
επίσης προτείνεται η ανάπτυξη επικοινωνιακής στρατηγικής από εξειδικευμένη εταιρεία marketing που θα προκύψει από τη συνεργασία ΣΕΤΕ-ΥΠΠΟΤ/ΕΟΤ.
Στο ίδιο πλαίσιο κινείται και το κόμμα της ΝΔ
 προτείνοντας επένδυση στην επικοινωνία, με έμφαση στο rebranding του ελληνικού τουρισμού, αλλά και τη λειτουργία εταιρίας μάρκετινγκ με τη σύμπραξη του δημόσιου και του ιδιωτικού τομέα. Η ΔΗΜΑΡ
 εντοπίζει ασυνέπεια και ερασιτεχνισμό στην προώθηση της χώρας στο εξωτερικό και θεωρεί ότι απαιτείται ο σχεδιασμός μιας πολιτικής μεσοπρόθεσμης απόδοσης για τον τουρισμό, που να περιλαμβάνει τη προσαρμογή της διαφημιστικής παρουσίας της χώρας στα πορίσματα ερευνών αγοράς και σχεδίων μάρκετινγκ.
Αναφορικά με το brand, τονίζεται ότι αποτελεί ιδιαίτερα σημαντικό στοιχείο της ανταγωνιστικότητας μιας χώρας γενικά και της τουριστικής οικονομίας ειδικά. Το brand brand name λειτουργεί σε δύο επίπεδα: πώς μας αντιλαμβάνονται οι άλλοι και πώς παρουσιάζουμε εμείς το προϊόν μας, δηλαδή τον τουρισμό. Ειδικά στην παρούσα συγκυρία για τη χώρα μας, ο τουρισμός μπορεί να αποτελέσει το εργαλείο για το brand rescue της Ελλάδας. Στην προσπάθεια ανάπτυξης και προβολής του brand ελληνικός τουρισμός, απαιτείται να δοθεί τέλος στη βιομηχανία παραγωγής λογοτύπων με την προκήρυξη διεθνούς διαγωνισμού με μεγάλα χρηματικά βραβεία.
· Τεχνολογία/Διαδικτυακή παρουσία/Ψηφιακή Στρατηγική
Η επίσημη παρουσία του ελληνικού τουρισμού μέσω του portal του ΕΟΤ κρίνεται ανεπαρκής και πρόχειρα σχεδιασμένη. Συνεπώς, ο ιδιωτικός τομέας οφείλει να αναλάβει δράση για καλή διαδικτυακή παρουσία και ψηφιακή υπεροχή. 
Εικόνα 1. 6:
Παράθεση ιστοσελίδων Εθνικών Οργανισμών Τουρισμού
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Πηγή: www.visitgreece.gr
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Πηγή: www.australia.com
Ως προς την εξέλιξη της τεχνολογίας, προβλέπεται ότι οι ταξιδιώτες-καταναλωτές θα ερευνούν όλο και περισσότερο την αγορά, θα συγκρίνουν προορισμούς, θα επικοινωνούν με άλλους για την άντληση πληροφοριών και θα επιζητούν προσωποποιημένες υπηρεσίες και τουριστικά προϊόντα. Βασικός αναμένεται να είναι και ο ρόλος των κινητών τηλεφώνων με ειδικά εγκατεστημένες εφαρμογές για την τουριστική εμπειρία. Επιπλέον, οι επαγγελματίες του τουρισμού πρόκειται να επενδύουν σε on-line στρατηγικές. Η ψηφιακή στρατηγική επικεντρώνεται στον άνθρωπο και στην επιθυμία του να συνδέεται με πράγματα που του αρέσουν. Η ζήτηση για τον ελληνικό τουρισμό προέρχεται κυρίως από τεχνολογικά-διαδικτυακά ανεπτυγμένες χώρες και οι τουρίστες αναμένουν αντίστοιχες υπηρεσίες και στην Ελλάδα. Η προσαρμογή των επιχειρήσεων στο “living life through a screen”  πρέπει να είναι ταχύτατη. Το παλαιό και χρονοβόρο σετ των exhibitions, brochures, direct mail, info kiosks πρέπει να αντικατασταθεί από το ταχύτατο και ευέλικτο websites, mobile, social media, content distribution.
· Δίκτυα Επιρροής 

Η ανάπτυξη των δικτύων επιρροής αναφέρεται τόσο στο εξωτερικό όσο και στο εσωτερικό και προϋποθέτει τη συνεργασία και την ενεργό συμμετοχή δημόσιου-ιδιωτικού τομέα. Τα δίκτυα του εξωτερικού αποσκοπούν στην αύξηση της αναγνωρισιμότητας και την προώθηση του ελληνικού τουρισμού παράλληλα με την υποστήριξη σε περιπτώσεις διαχείρισης κρίσεων. Σύμμαχοι πρέπει να είναι οι Διεθνείς Οργανισμοί (UNWTO-United Nations World Tourism Organization, WTTC-World Travel & Tourism Council, IH&RA-International Hotel & Restaurant Association, ETC-European Travel Commission) οι οργανώσεις Ελλήνων του εξωτερικού (WHIA-World Hellenic Inter Parliamentary Association, ΣΑΕ-Συμβούλιο Απόδημου Ελληνισμού) και τα διεθνή ΜΜΕ.
· Διαχείριση Κρίσεων

Το κόμμα της ΝΔ
 προτείνει την ενεργοποίηση Ειδικής Επιτροπής για τη Διαχείριση Κρίσεων, ενώ Η ΔΗΜΑΡ
 συμφωνεί ότι απαιτείται ο σχεδιασμός μιας πολιτικής μεσοπρόθεσμης απόδοσης για τον τουρισμό, που να περιλαμβάνει την εφαρμογή ενός στοχευόμενου Σχεδίου Διαχείρισης Κρίσης. Ο ΣΕΤΕ έχει επανειλημμένα προτείνει τη σύσταση εξειδικευμένης ομάδας διαχείρισης κρίσεων που θα αποτελείται από επαγγελματίες επικοινωνιολόγους και ανθρώπους των media. Επιπλέον, για να είναι αποτελεσματική η δράση της πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη βαρύτητα στο στάδιο της προετοιμασίας της ομάδας η οποία θα περιλαμβάνει δημιουργία σεναρίων, σύνταξη εγχειριδίων αντιμετώπισης γεγονότων και ρητή διάκριση των ρόλων συναρμόδιων φορέων.
Ο ελληνικός τουρισμός αντιμετωπίζει συχνά γεγονότα τα οποία παίρνουν τεράστιες διαστάσεις στα ξένα μέσα δημιουργώντας ανυπολόγιστη ζημιά στην εικόνα της χώρας (βύθιση κρουαζιερόπλοιου στη Σαντορίνη, γεγονότα Δεκεμβρίου 2008 και Μαΐου 2010, Οικονομική Κρίση 2009). Η σημασία του παράγοντα της ασφάλειας θα αυξάνεται συνεχώς ωθώντας προορισμούς και επιχειρήσεις σε επενδύσεις διαχείρισης κρίσεων και εξελιγμένων συστημάτων ασφαλείας, ενώ η σύσταση μηχανισμών πρόληψης και επικοινωνιακής ετοιμότητας θα πρέπει να συγκαταλέγεται στις στρατηγικές προτεραιότητες της χώρας.

Εικόνα 1.7:

Τα γεγονότα του Μαΐου 2010 στα Διεθνή Μέσα
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Πηγή: ΣΕΤΕ, Ελληνικός Τουρισμός 2020: Πρόταση για το Νέο Αναπτυξιακό Μοντέλο
Κεφάλαιο Δεύτερο: 

Παρουσίαση Προτάσεων/Σχεδίων Ανάπτυξης του Ναυτιλιακού Τομέα & Σύνθεση αυτών ως προς την αναπτυξιακή δομή που μπορούν να προσφέρει στη χώρα ο τομέας.
Η ναυτιλία είναι ένας κλάδος με απεριόριστες δυνατότητες και τεράστιες εθνικές προεκτάσεις, στον οποίο η Ελλάδα παίζει πρωταγωνιστικό ρόλο διεθνώς και συμβάλλει στην ανάπτυξη της παγκόσμιας οικονομίας. Η διατήρηση αλλά και η ενίσχυση της ελληνικής ναυτιλίας, όσο και του κεκτημένου πρωταγωνιστικού ρόλου της σε παγκόσμιο επίπεδο, αποτελούν απόλυτη προτεραιότητα. 
Στη σημερινή κρίσιμη συγκυρία των συνθηκών απόλυτης κρίσης που επηρέασαν και το ναυτιλιακό κλάδο, η χώρα οφείλει να αναπτύξει την ελληνική ναυτιλία και να πολλαπλασιάσει τις επιπτώσεις της στην εθνική οικονομία στους τομείς της απασχόλησης, των επενδύσεων και της ανταγωνιστικότητας, μέσα από κοινές προτάσεις πολιτικής που έχουν παρουσιαστεί στο δημόσιο διάλογο από το σύνολο των εμπλεκόμενων φορέων.

Πίνακας 2.1: 

Φορείς και Πολιτικές Προτάσεις για την Ανάπτυξη της Ναυτιλίας
	ΕΜΠΛΕΚΟΜΕΝΟΙ ΦΟΡΕΙΣ ΣΤΟ ΔΗΜΟΣΙΟ ΔΙΑΛΟΓΟ 
	ΠΟΛΙΤΙΚΕΣ ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΗΣ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ

	Θεσμικά Κείμενα
Πολιτικά Κόμματα

Δημόσιοι Φορείς 

Ομάδες συμφερόντων

Εταιρείες συμβούλων
	· Λιμενική Πολιτική (λιμάνια, μαρίνες).
· Εμπορική Ναυτιλιακή Πολιτική (ανάλυση ναυτιλιακού cluster).

· Θαλάσσιος Τουρισμός (Κρουαζιέρα, Yachting).




2. ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΔΥΝΑΜΙΚΗ ΤΟΥ ΝΑΥΤΙΛΙΑΚΟΥ ΤΟΜΕΑ: 
2.1 Λιμενική Πολιτική.

2.1.1. Λιμάνια/Μαρίνες/Ακτοπλοΐα
Οι λιμένες προωθούν μια περισσότερο αειφόρο προσέγγιση της ανάπτυξης, ευνοώντας τις θαλάσσιες έναντι των κορεσμένων και ρυπογόνων χερσαίων μεταφορών,  διαμεσολαβούν την οικονομική ανάπτυξη, εξασφαλίζουν την συνδυασμένη μεταφορά επιβατών και εμπορευμάτων, συμβάλλουν ποικιλοτρόπως στην αύξηση της επιχειρηματικής δραστηριότητας και της απασχόλησης, εξυπηρετούν τις ανάγκες των τοπικών κοινωνιών στις οποίες βρίσκονται, αλλά και της ευρύτερης περιφέρειάς τους και γενικά αποτελούν πόλο ζωής και ανάπτυξης. Επιπλέον, οι ελληνικές θαλάσσιες μεταφορές, εξυπηρετώντας διαχρονικά τις διατροφικές, ενεργειακές και σε πρώτες ύλες ανάγκες της χώρας, εξακολουθούν να παίζουν στρατηγικό ρόλο στην αλυσίδα μεταφοράς των συνεχών αυξανόμενων απαιτήσεων του εμπορίου.
Στην Η Ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής της 18.4.2012: Ανάπτυξη για την Ελλάδα
 τονίζεται ότι, η οικονομία και τα επίπεδα ζωής στην χώρα εξαρτώνται από την ποιότητα και την αποτελεσματικότητα των λιμενικών υπηρεσιών και των θαλάσσιων συνδέσεων. Οι λιμένες διαχειρίζονται πάνω από το 85% των εξωτερικών εμπορευματικών ελληνικών συναλλαγών και εξασφαλίζουν τη βεβαιότητα τροφοδοσίας των νησιών. Η ταξιδιωτική κίνηση ανέρχεται στο 22% του συνόλου των επιβατών θαλάσσιων μεταφορών στην ΕΕ, ενώ έχουν το δυναμικό να αναλάβουν μεγάλο μέρος των διηπειρωτικών εμπορικών ροών προς την Ανατολική Ευρώπη. Η νέα Στρατηγική Διευρωπαϊκού Δικτύου Μεταφορών περιλαμβάνει τους λιμένες Ηγουμενίτσας, Πάτρας, Θεσσαλονίκης, Πειραιά σε κεντρικό ευρωπαϊκό δίκτυο μεταφορών, ενώ η θαλάσσια αρτηρία Αθήνας/Πειραιά/Λεμεσού αποτελεί μέρος της μίας εκ των ευρωπαϊκών οδών που περιλαμβάνονται στην πρόταση «Συνδέοντας την Ευρώπη». Σκοπός είναι η αντιμετώπιση των κύριων προβλημάτων των λιμένων όπως, ο περιορισμένος εξοπλισμός και οι χαμηλές δαπάνες υποδομής (έλλειψη σε μαρίνες και εγκαταστάσεις ελλιμενισμού σκαφών αναψυχής),οι πολύ κακές συνδέσεις με την ενδοχώρα, καθώς και οι διοικητικές και λειτουργικές ανεπάρκειες, 
Οι προτάσεις εκσυγχρονισμού της Ευρωπαϊκής Επιτροπής περιλαμβάνουν τη δημιουργία διοικητικών υπηρεσιών μίας στάσης για την υποβολή αναφορών από πλοία (σήμερα τα πλοία υπόκεινται σε υποχρεωτικές διατυπώσεις που προκαλούν καθυστερήσεις για εμπορεύματα και επιβάτες και απορροφούν πόρους από το ναυτιλιακό κλάδο και το κράτος), την παροχή κατάλληλου προτύπου διακυβέρνησης και πλαισίου για την ιδιωτικοποίηση των λιμένων που να αποτρέπει τη δημιουργία ιδιωτικών μονοπωλίων, να μην εισάγει διακρίσεις μεταξύ χρηστών και να επιβάλει πλήρη διαφάνεια λογαριασμών και κατάλληλη εποπτεία από τις δημόσιες αρχές, καθώς και οι νέοι ιδιοκτήτες ή ανάδοχοι να υποχρεώνονται να τηρούν τις δεσμεύσεις που έχουν αναληφθεί σε σχέση με έργα  όπου έχει χορηγηθεί ενίσχυση της ΕΕ.

Στο Μεσοπρόθεσμο Πλαίσιο Δημοσιονομικής Στρατηγικής 2012-2015 Μια νέα αναπτυξιακή κατεύθυνση για τη χώρα 
 βασικός είναι ο στόχος για λιμενικές υποδομές που θα προωθούν τον τουρισμό και την ανάπτυξη. Να είναι υποδομές για την παραγωγή εισοδήματος για τις τοπικές κοινωνίες και για όλη τη χώρα. Για την επίτευξη του στόχου αυτού προωθείται από το 2012 η δημιουργία σχημάτων συνεργασίας μεταξύ δημόσιου και ιδιωτικού τομέα τόσο για το Αττικό Λιμενικό Σύστημα όσο και για τους κυριότερους περιφερειακούς λιμένες της χώρας, σχηματίζοντας περιφερειακά λιμενικά συστήματα. Επιπλέον αναφέρεται ότι οι μαρίνες της χώρας είναι αναξιοποίητος πλούτος και απαιτείται η προσέλκυση ιδιωτικών κεφαλαίων για την αναβάθμιση τους σε σύγχρονες υποδομές τουρισμού.

Το χαρτοφυλάκιο του Δημοσίου περιλαμβάνει 12 λιμάνια που έχουν τη μορφή ανωνύμων εταιριών και ειδικότερα τα λιμάνια Πειραιά, Θεσσαλονίκης, Βόλου, Ηγουμενίτσας, Πάτρας, Αλεξανδρούπολης, Ηρακλείου, Ελευσίνας, Ραφήνας, Λαυρίου, Κέρκυρας και Καβάλας, ενώ κατέχει και μια πληθώρα άλλων μικρότερων λιμανιών με διαφορετικές νομικές μορφές. Το Δημόσιο κατέχει το 74% των μετοχών του ΟΛΠ και του ΟΛΘ και το 100% των υπολοίπων. Αναφορικά με τα λιμάνια που λειτουργούν ως ανώνυμες εταιρίες, το κυβερνητικό πρόγραμμα αφορά στη μεταβίβαση στρατηγικών μεριδίων σε επιλεγμένα λιμάνια στον ιδιωτικό τομέα την περίοδο 2011-2013. Το χαρτοφυλάκιο των λιμανιών θα αναδιοργανωθεί σε επιμέρους ομάδες, γεγονός που προϋποθέτει την ολοκλήρωση διαφόρων συγχωνεύσεων. Σχετικά με τον ΟΛΠ, σχεδιάζεται η πώληση ποσοστού 23,1% των μετοχών της εταιρίας, ενώ για τον ΟΛΘ σχεδιάζεται η πώληση ποσοστού 23,3% των μετοχών του. Στη συνέχεια προγραμματίζεται περαιτέρω πώληση μετοχών των λιμανιών ή δικαιωμάτων εκμετάλλευσης σε θυγατρικές με την είσοδο στρατηγικών επενδυτών. Περαιτέρω, το Δημόσιο θα προχωρήσει στη μελέτη και άλλων μικρότερων περιφερειακών λιμένων με σκοπό τη δημιουργία ενός εκτεταμένου συστήματος μαρίνων υπό τη μορφή ανωνύμων εταιριών, που σε μεταγενέστερο στάδιο θα ιδιωτικοποιηθούν με συμβάσεις παραχώρησης. 
Σύμφωνα με σχετικό άρθρο του καθηγητή Τζωάννου βασικό συστατικό στοιχείο του ναυτιλιακού cluster αποτελούν οι ελληνικοί λιμένες
. Μετά το πετυχημένο υπόδειγμα παραχώρησης χρήσης δυο προβλητών στο λιμένα Πειραιώς προς την κινεζική COSCO υπάρχει πλέον η εμπειρία για παρόμοιες παραχωρήσεις συνδεόμενες με την εκτέλεση επενδύσεων για την ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας των ελληνικών λιμένων μέσω του εκσυγχρονισμού των υποδομών τους και των υπηρεσιών που παρέχουν. Στόχος είναι η προσέλκυση φορτίων και επιβατών, με την αντίστοιχη δημιουργία θέσεων εργασίας, αλλά και τη μείωση του κόστους διακίνησης, που θα βελτιώσει έμμεσα και την ανταγωνιστικότητα της υπόλοιπης ελληνικής οικονομίας. Στο ίδιο πλαίσιο με την COSCO, ολοκληρώθηκε και η  πρώτη ελληνοτουρκική συνεργασία στον τουρισμό με τη μίσθωση του τουριστικού λιμένα Μυτιλήνης από την ανάδοχο κοινοπραξία των εταιριών «Folli Follie Group» και «Setur Servis Turistikh AS». Η κοινοπραξία θα αναλάβει τη λειτουργία της μαρίνας Μυτιλήνης (με δυναμική 252 θέσεις ελλιμενισμού) για 40 χρόνια, με ετήσιο μίσθωμα  250.000, κατόπιν υπογραφής της σχετικής σύμβασης, ενώ σκοπεύει να επεκτείνει τη δραστηριότητά της ευρύτερα στον τουρισμό, με πρώτο πεδίο ενδιαφέροντος την εκμίσθωση και άλλων μαρίνων. Η υπογραφή της σύμβασης αυτής αποτελεί γεγονός μεγάλης σημασίας, αφού είναι ένα μεγάλο βήμα στην τουριστική ανάπτυξη τόσο της Λέσβου, όσο και ολόκληρης της Ελλάδας, διότι η περιοχή της Νοτιοανατολικής Μεσογείου αποτελεί πόλο τουριστικής έλξης
.

Σχετικά, επείγει να διευκρινιστεί αρμοδίως πως θα λειτουργήσουν οι αποκρατικοποιήσεις λιμένων με την πώληση των πακέτων μετοχών που κατέχει το Δημόσιο, όπως στον ΟΛΠ και τον ΟΛΘ, σε σχέση με τις μακροχρόνιες παραχωρήσεις χρήσεως των υπερδομών ή με τυχόν συμπράξεις δημοσίου και ιδιωτικού τομέα (ΣΔΙΤ). Επίσης, ποιος θα είναι ο ρόλος του κύριου μετόχου κι εκείνων των παρόχων υπηρεσιών, δηλαδή των διαχειριστών λιμενικών εγκαταστάσεων μέσω των επενδύσεων που θα πραγματοποιηθούν. Κάθε καθυστέρηση στη διευκρίνιση του θεσμικού πλαισίου που θα διέπει την λειτουργία των λιμένων αποβαίνει σε βάρος της αναπτυξιακής προσπάθειας για την ελληνική οικονομία και αφήνει ανεκμετάλλευτα τα συγκριτικά πλεονεκτήματα, που τούτοι διαθέτουν στην ευρύτερη περιοχή της Μεσογείου και της Βαλκανικής. 
Την 1η Ιουλίου 2011 με το Ν.3986/2011 δημιουργήθηκε το Ταμείο Αξιοποίησης της Ιδιωτικής Περιουσίας του Δημοσίου (ΤΑΙΠΕΔ) με βασικό σκοπό την αποπολιτικοποίηση των αποκρατικοποιήσεων. Το Ταμείο, σε συνεργασία με δημόσιους και ιδιωτικούς φορείς, καταγράφει τη δημόσια περιουσία σε υποδομές και γη. Έως τώρα έχει πραγματοποιηθεί η καταγραφή σε 82.000 ακίνητα και 858 λιμάνια και μαρίνες
. Η προσέλκυση ιδιωτικών επενδύσεων σε λιμάνια και μαρίνες θα οδηγήσει στην αναβάθμιση του ελληνικού τουριστικού προϊόντος, καθώς και στην επανατοποθέτηση της χώρας ως πύλη εισόδου της Ανατολής στην Ευρώπη. Συνεπώς, κρίνεται απαραίτητη η δημιουργία Ρυθμιστών Αρχών, αλλά και η ύπαρξη δημόσιας πολιτικής για τις λιμενικές υποδομές και τις τουριστικές μαρίνες αναφορικά με τον καθορισμό των τιμών και τη διασφάλιση της ποιότητας των υπηρεσιών.
Επίσης, τα πολιτικά κόμματα συμμετέχουν ενεργά στο δημόσιο διάλογο για την αναπτυξιακή δυναμική του ναυτιλιακού κλάδου
. Συγκεκριμένα, το κόμμα της ΝΔ
 δεσμεύεται να δώσει έμφαση στις λιμενικές υποδομές και στις μαρίνες και να εξασφαλίσει τη βιωσιμότητα της ακτοπλοΐας με κινήσεις, όπως τον εξορθολογισμό των δρομολογίων και των φόρων υπέρ τρίτων, τη μείωση του ΦΠΑ, την αξιοποίηση του μεταφορικού ισοδύναμου, τον εκσυγχρονισμό του θεσμικού πλαισίου αναφορικά με τον ελεγκτικό ρόλο των Λιμενικών Αρχών, τη δημιουργία νέου Δικτύου Ακτοπλοϊκών Συγκοινωνιών και τον καταρτισμό ενός  πλήρους μητρώου ναυτικών, ενώ αναφορικά με το καίριο ζήτημα των αποκρατικοποιήσεων υποστηρίζει ότι θα πρέπει να υπάρχει ολοκληρωμένο σχέδιο σε κάθε περίπτωση ιδιωτικοποίησης, και κυρίως για τα λιμάνια. Το κόμμα του ΠΑΣΟΚ
 θεωρεί κοινό εθνικό στόχο τη Βιώσιμη, Ασφαλή και Ποιοτική Ελληνική Ναυτιλία, ενώ αναφορικά με τη διατήρηση και την ενίσχυση του κεκτημένου πρωταγωνιστικού ρόλου της παγκοσμίως προτείνει αρχικά ένα σταθερό θεσμικό πλαίσιο, καθώς και τη λειτουργία ενός σύγχρονου  και αποτελεσματικού διοικητικού φορέα με παραχωρήσεις στα λιμάνια. Επιπλέον, απαραίτητη κρίνεται η ανάπτυξη των νησιών, η ολοκληρωμένη σύνδεση τους και η συνοχή του ελλαδικού χώρου μέσω επανασχεδιασμού του Ακτοπλοϊκού δικτύου ώστε να εξασφαλισθεί και να τεκμηριωθεί η οικονομικά ανεκτή και ποιοτική μετακίνηση  κατοίκων και επισκεπτών, καθώς και η αλλαγή του κανονιστικού πλαισίου των  γραμμών δημοσίου συμφέροντος με σκοπό τη λήψη μέτρων για  την ανάσχεση της κρίσης στην ακτοπλοΐα. Επίσης προτείνεται, ο διαχωρισμός των  λιμενικών δραστηριοτήτων στις τρεις βασικές κατηγορίες τους: στην Αρχή Λιμένων, στη διαχείριση της λιμενικής βιομηχανίας και στην  παροχή υπηρεσιών με στόχο την αποτελεσματική και αποδοτική λειτουργία του λιμενικού συστήματος, την ανάπτυξη υπηρεσιών προστιθέμενης άξιας στην χερσαία περιοχή των λιμένων, τη βελτίωση των σχέσεων λιμένων και πόλεων, την ενεργό συμμετοχή στη διαμόρφωση μιας αποτελεσματικής Ευρωπαϊκής Πολιτικής Λιμένων,  αλλά και τη συνεργασία ανάμεσα στο δημόσιο και τον ιδιωτικό τομέα για την προσέλκυση ιδιωτικών επενδύσεων, ώστε να επιδιώκεται η μεγαλύτερη δυνατή εξωστρέφεια, και να αποκλείεται η περίπτωση τα κρατικά μονοπώλια να δώσουν τη θέση τους σε νέου τύπου ιδιωτικά μονοπώλια. Το κόμμα του ΣΥΡΙΖΑ
 εκτιμά ότι η ακτοπλοϊκή εξυπηρέτηση της νησιωτικής Ελλάδας βρίσκεται σε οριακό σημείο, ενώ η έλλειψη συνολικού και μελετημένου σχεδίου λιμενικής πολιτικής ευθύνεται για την αδυναμία αξιοποίησης του συγκριτικού γεωγραφικού πλεονεκτήματος που διαθέτει η χώρα. Επίσης, η ακτοπλοΐα πλήττεται από τη μείωση της επιβατικής κίνησης εξαιτίας της πολιτικής λιτότητας που εφαρμόζεται, την ίδια ώρα που η ολιγοπωλιακή κατάσταση που έχει διαμορφωθεί στην αγορά των καυσίμων αυξάνει το κόστος λειτουργίας των πλοίων. Η λύση που προτείνεται είναι να συνδεθεί η ακτοπλοϊκή δραστηριότητα με τη ναυπηγοεπισκευή, αλλά και η συγκρότηση ενός δημόσιου φορέα με συμμετοχή και της αυτοδιοίκησης και των νησιωτικών κοινωνιών για το σχεδιασμό, τον έλεγχο και την ανάπτυξη των ακτοπλοϊκών μεταφορών. Η επάρκεια των ακτοπλοϊκών δρομολογίων προς όλους ανεξαιρέτως τους νησιωτικούς προορισμούς και η αντιστοίχιση του ύψους των ναύλων με την ποιότητα των προσφερόμενων υπηρεσιών προτείνεται επίσης και από το κόμμα του ΛΑΟΣ
.
Σύμφωνα με τη μελέτη της Ελληνικής Εταιρίας Διοίκησης Επιχειρήσεων
 πρωταρχικής σημασίας στόχος είναι η δυναμική ανάπτυξη της κρουαζιέρας με επαναφορά των ελληνικών λιμένων ως λιμένων άφιξης, με παράλληλη βελτίωση και αναβάθμιση των υποδομών (λιμάνια, μαρίνες) και εξασφάλιση της προσβασιμότητας σε όλα τα νησιά της χώρας. Συναφής είναι και η πρόταση του Οικονομικού Επιμελητηρίου της Ελλάδος
, αναφορικά με την ανάδειξη της Ελλάδας σε διαμετακομιστικό κόμβο εμπορίου, με την αξιοποίηση των λιμένων της και την προώθηση εμπορευμάτων τρίτων χωρών προς την Βαλκανική ενδοχώρα, προσπάθεια στην οποία θα συμβάλει αποφασιστικά και η αξιοποίηση του σιδηροδρομικού δικτύου της χώρας.
Ο Υπηρεσιακός Υπουργός Ανάπτυξης Ανταγωνιστικότητας και Ναυτιλίας της κυβέρνησης Πικραμένου, κ. Γιάννης Στουρνάρας στα πλαίσια ομιλίας του στη Διεθνή Ναυτιλιακή Έκθεση Ποσειδώνια 2012
αναφέρθηκε στην προώθηση των στόχων της Εθνικής Λιμενικής Πολιτικής:
1. Δημιουργία σύγχρονου, ανταγωνιστικού, αξιόπιστου, αποτελεσματικού και λειτουργικού Εθνικού Λιμενικού Συστήματος.

2. Επεξεργασία και προετοιμασία μιας νέας Εθνικής Λιμενικής Στρατηγικής.

3. Ικανοποίηση της ανάγκης συνεργασίας πολλαπλών φορέων (δημιουργία Ένωσης Λιμένων Κρουαζιέρας).
Παράλληλα τόνισε και συγκεκριμένες αναγκαιότητες όπως, η εφαρμογή του συστήματος προκαθορισμένης ημερομηνίας και ώρας εξυπηρέτησης, ώστε να γνωρίζουν οι διαχειρίστριες εταιρείες τις δυνατότητες όγκου εξυπηρέτησης από κάθε λιμένα, ο αποτελεσματικότερος προγραμματισμός συστήματος λιμενικής εξυπηρέτησης κρουαζιερόπλοιων, η από πλευράς φορέων διαχείρισης των λιμένων, η έγκαιρη χρονικά κατάθεση προς έγκριση των λιμενικών τελών, με στόχο την έγκριση των τιμολογίων της προσεχούς ημερολογιακής χρονιάς έως και το τέλος Οκτωβρίου του προηγούμενου ημερολογιακού έτους, καθώς και οι αποκρατικοποιήσεις λιμένων, ως πολιτική που μπορεί να συμβάλει στην προσέλκυση ξένων επενδύσεων και στην περίπτωση της κρουαζιέρας. 
Πρόσθετες πολιτικές για τους λιμένες συμπεριλαμβάνουν: 

· Κίνητρα για επιμήκυνση ωρών παραμονής στους ελληνικούς λιμένες και για επέκταση της τουριστικής περιόδου και κατά τη διάρκεια των χειμερινών μηνών, 

· Διαμόρφωση ανταγωνιστικής τιμολογιακής πολιτικής, 
· Συνέργειες με εμπλεκόμενους φορείς για προσαρμογή στο πρόγραμμα των κρουαζιερόπλοιων, 
· Συνεργασία με ΟΤΑ για καθαρή πόλη και έμπρακτη συμμετοχή στη διαμόρφωση χώρων προς επίσκεψη από τους επιβάτες που δεν συμμετέχουν σε εκδρομές, 
· Ενίσχυση των προσπαθειών για δημιουργία νέων χώρων πρόσδεσης κρουαζιερόπλοιων και βελτίωσης των υπαρχόντων, με συμμετοχή των χρηστών στο κόστος έναντι ανταλλαγμάτων,
·  Απλοποίηση της διαδικασίας αδειοδότησης για έργα λιμενικής υποδομής μέσω της διαδικασίας fast track (Ν4072/12) και 
· Δημιουργία του κατάλληλου νομοθετικού πλαισίου για τις παραχωρήσεις επιβατικών λιμενικών τερματικών σταθμών.
2.2 Εμπορική Ναυτιλιακή Πολιτική.
Η ελληνική εμπορική ναυτιλία αποτελεί αδιαμφισβήτητο «γίγαντα» παγκοσμίως. Δεδομένος θεωρείται και ο θετικός ρόλος που διαδραματίζει για την εθνική οικονομία ο κλάδος που κατέχει τα πρωτεία στις παγκόσμιες θαλάσσιες μεταφορές μέσα σε ένα πλήρως ανταγωνιστικό περιβάλλον και έχει συμβάλει σημαντικά στην οικονομική και κοινωνική ανάπτυξη της χώρας. Ωστόσο, κεντρικής σημασίας παράμετρος είναι η αναντιστοιχία της ναυτιλίας στα δημόσια βάρη. Τα φορολογικά έσοδα του ελληνικού κράτους από τη ναυτιλιακή δραστηριότητα είναι περιορισμένα διότι οι εισροές συναλλάγματος που προσφέρει ο κλάδος σε εργασία και κεφάλαιο προέρχονται κυρίως από ναυτιλιακές επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται εκτός Ελλάδος, ενώ συνοδεύονται και από εκροές που μειώνουν την αξία τους
.

2.2.1. Ναυτιλία και οικονομία.
Σύμφωνα με την Έκθεση της Ένωσης Ελλήνων Εφοπλιστών
, η ναυτιλία σήμερα αντιμετωπίζει ενδογενή προβλήματα, όπως υπερχωριτικότητα με παράλληλη μείωση των διακινούμενων φορτίων λόγω της ύφεσης, έλλειψη πηγών χρηματοδότησης λόγω της χρηματοπιστωτικής στενότητας, τεράστια πτώση της αξίας των πλοίων, διακυμάνσεις στις τιμές καυσίμων και απότομη πτώση των ναύλων. Επιπλέον, η καθημερινή λειτουργία των πλοίων αντιμετωπίζει πληθώρα προβλημάτων όπως η πειρατεία, οι γεωπολιτικές συγκρούσεις που οδηγούν σε επιβολή εμπορικών κυρώσεων κατά χωρών με βασικό ρόλο στο παγκόσμιο εμπόριο, αλλά και η ανάγκη συμμόρφωσης με περιφερειακές νομοθεσίες περιβαλλοντικού ή εμπορικού χαρακτήρα που δεν προσιδιάζουν στο διεθνή χαρακτήρα της ναυτιλίας. Στο αντίξοο αυτό οικονομικό περιβάλλον η ελληνική ναυτιλία άντεξε διατηρώντας την ηγετική της θέση στην παγκόσμια κατάταξη. Ωστόσο, σε ένα τόσο ευμετάβλητο περιβάλλον η διαχείριση του νευραλγικού τομέα της ναυτιλιακής επιχείρησης απαιτεί προσαρμοστικότητα και σύνεση. Στις παρούσες συνθήκες απαιτούνται επιχειρηματικές συμμαχίες για τη διαμόρφωση κοινών πολιτικών, αλλά και άμεση ανταπόκριση στο αίτημα της εποχής για τεχνολογικές καινοτομίες σύμφωνα με τα νέα περιβαλλοντικά πρότυπα. 

Η συνεχιζόμενη υποχώρηση της ζήτησης ως αποτέλεσμα της παγκόσμιας ύφεσης το 2011 οδήγησε την παγκόσμια οικονομία σε παρατεταμένη επιβράδυνση, ενώ και η παγκόσμια ναυτιλιακή αγορά δεν μπόρεσε να ανακάμψει από την κρίση. Το 2012 αναμένεται να είναι ένα εξαιρετικά δύσκολο έτος για την πλειοψηφία των ναυτιλιακών εταιριών, με την πλεονάζουσα χωρητικότητα να εξακολουθεί να αποτελεί το βασικό πρόβλημα για την ανάκαμψη της ναυτιλιακής αγοράς, σε συνδυασμό και με τις υψηλές του πετρελαίου και την έλλειψη τραπεζικής χρηματοδότησης. 

Διάγραμμα 2.1:
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Πηγή: Ένωση Ελλήνων Εφοπλιστών, Ετήσια Έκθεση 2011-2012

Για το έτος 2011 οι παραγγελίες νεότευκτων πλοίων ελληνικών συμφερόντων ανήλθαν σε 439 συνολικής χωρητικότητας 40,67 εκ. dwt από τα οποία, τα 152 είναι δεξαμενόπλοια που αντιπροσωπεύουν το 27,45% της παγκόσμιας ναυπηγούμενης χωρητικότητας, ενώ το ηλικιακό προφίλ της ελληνικής σημαίας στόλου ήταν 11,3έτη. Τα έσοδα από την παροχή ναυτιλιακών υπηρεσιών σε ξένο συνάλλαγμα ανήλθαν σε 14.097 εκ. ευρώ. Ωστόσο, παρά τη διεθνή οικονομική συγκυρία, οι προοπτικές είναι συγκρατημένα αισιόδοξες λόγω της συνεχιζόμενης αύξησης του ελληνόκτητου στόλου σε χωρητικότητα. 
Διάγραμμα 2.2:


Πηγή: Ένωση Ελλήνων Εφοπλιστών, Ετήσια Έκθεση 2011-2012

Διάγραμμα 2.3:
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Πηγή: Ένωση Ελλήνων Εφοπλιστών, Ετήσια Έκθεση 2011-2012

2.2.2. Εθνική Στρατηγική- Ανασύσταση ΥΕΝ 
Σε εθνικό επίπεδο, απαραίτητη κρίνεται από την Ένωση Ελλήνων Εφοπλιστών
, μία επιπλέον εθνική στρατηγική επικεντρωμένη στην επείγουσα ανασυγκρότηση των αναγκαίων υποστηρικτικών διοικητικών και υλικοτεχνικών δομών και κυρίως του κατηργημένου Υπουργείου Εμπορικής Ναυτιλίας, με σκοπό την ομαλή λειτουργία χωρίς γραφειοκρατικά κωλύματα της ναυτιλιακής δραστηριότητας καθώς και τη διατήρηση των πλεονεκτημάτων της. 

Η παρούσα πρόταση υποστηρίζεται σχεδόν από το σύνολο των πολιτικών κομμάτων
. Συγκεκριμένα, το κόμμα της ΝΔ
 και των Ανεξαρτήτων Ελλήνων
 παράλληλα με την επανασύσταση του ΥΕΝ προτείνουν και την επανασύνδεσή του με το Λιμενικό Σώμα, ενώ το κόμμα του ΠΑΣΟΚ
 υποστηρίζει τη σύσταση ενός σύγχρονου οργανισμού άσκησης ναυτιλιακής πολιτικής, υπουργικού επιπέδου, ανάλογου με τη δύναμη της ελληνικής ναυτιλίας, με πλήρη αξιοποίηση του στελεχιακού δυναμικού και αναπτυξιακό προσανατολισμό. Ο ΣΥΡΙΖΑ
 θεωρεί απαραίτητο έναν συνολικό επανασχεδιασμό της ναυτιλιακής πολιτικής της χώρας, φορέας του οποίου πρέπει να είναι ένα αυτόνομο Υπουργείο Ναυτιλίας που θα λειτουργήσει ως πολιτικό, επιτελικό και παραγωγικό Υπουργείο με στόχο τη μεγιστοποίηση των ωφελειών από τη ναυτιλιακή δραστηριότητα.
Η επανασύσταση του Υπουργείου Εμπορικής Ναυτιλίας περιλαμβανομένου και του Λιμενικού Σώματος, θα οδηγήσει στη δημιουργία συνεργειών που ήδη υπήρχαν μέσω μιας ολοκληρωμένης προσέγγισης στην διοικητική υποστήριξη του κλάδου καθώς και στις πρωτοβουλίες σε διεθνές επίπεδο σε ότι αφορά το ρυθμιστικό πλαίσιο της ναυτιλιακής δραστηριότητας. Άλλωστε, με τέτοια προσέγγιση επιβάλλεται και από το πλαίσιο διακυβέρνησης για τη χάραξη της θαλάσσιας πολιτικής που έχει προωθηθεί σε Κοινοτικό Επίπεδο από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή από το 2007 κι έχει υιοθετηθεί από το Ευρωπαϊκό Συμβούλιο το 2008 στη Λισσαβώνα. Με την ολιστική προσέγγιση στη διακυβέρνηση του κλάδου επιτυγχάνεται ο αποτελεσματικός συντονισμός των τομεακών πολιτικών αλλά και η συνεργασία μεταξύ των συναρμοδίων υπηρεσιών. Μάλιστα, το 2008, το τότε ΥΕΝ είχε καταστεί το κομβικό σημείο (FOCAL POINT) συντονισμού σε εθνικό επίπεδο για όλους τους τομείς δράσης για την ολοκληρωμένη θαλάσσια πολιτική που προωθεί η Ευρωπαϊκή Ένωση. Επιπλέον, οι συνέργειες που επιτυγχάνονται από την καθετοποιημένη σε κλαδικό επίπεδο οργάνωση της διοικητικής παρέμβασης στο πλαίσιο του ενιαίου Υπουργείου, μειώνουν σημαντικά το κόστος συμμόρφωσης (επίλυση προβλημάτων, γραφειοκρατικές διαδικασίες) των εμπλεκομένων εταίρων προς τους κανόνες που διέπουν την ναυτιλιακή δραστηριότητα και κατά προέκταση βελτιώνουν την ανταγωνιστικότητα του cluster έναντι των ανταγωνιστικών του Λονδίνου και της Σιγκαπούρης
.
2.2.3. Ναυτιλιακό cluster

Το ελληνικό ναυτιλιακό cluster άρχισε να αναπτύσσεται 40 χρόνια πριν όταν οι Έλληνες εφοπλιστές μετέφεραν σταδιακά την έδρα των διεθνών δραστηριοτήτων τους στον Πειραιά από κέντρα του εξωτερικού όπως το Λονδίνο, καθώς υπήρχε ένα σταθερό θεσμικό πλαίσιο. Σήμερα, το cluster αυτό, είναι ένα από τα κυριότερα στον κόσμο και περιλαμβάνει 1.300 εταιρείες διαχείρισης πλοίων που προσφέρουν εργασία σε 12.000 εργαζόμενους. Επίκεντρο του συστήματος αποτελούν η πλοιοκτησία και η διαχείριση πλοίων ενώ, για την παροχή υπηρεσιών προς αυτές έχει εγκατασταθεί στην Ελλάδα μεγάλος αριθμός επιχειρήσεων, όπως τραπεζικά ιδρύματα, νηογνώμονες, εταιρείες ναυτασφαλίσεων δικηγορικά γραφεία, ναυλομεσίτες, ναυτιλιακοί πράκτορες. Την μετατροπή του Πειραιά σε διεθνές ναυτιλιακό κέντρο και την παράλληλη ενίσχυσή του σε επίπεδο άυλων και υλικών υποδομών, προτείνουν τα κόμματα της ΝΔ
 και του ΠΑΣΟΚ
, ενώ το κόμμα των Ανεξαρτήτων Ελλήνων
 υποστηρίζει επιπλέον και την προώθηση συνεργασίας με το City του Λονδίνου για μεταφορά του συνόλου των δραστηριοτήτων τους στην Ελλάδα δημιουργώντας την «Ελληνική Ναυτιλιακή Πόλη», με ρητή δέσμευση του κράτους να παραχωρήσει δωρεάν και για 99 χρόνια την απαραίτητη γη για την ανάπτυξη των απαραίτητων κτιριακών εγκαταστάσεων. Η συμμετοχή των εφοπλιστών στα έργα υποδομής της «Ελληνικής Ναυτιλιακής Πόλης» θα είναι στο 60% υπό τη μορφή δανεισμού από την Νέα Ελληνική Τράπεζα, ενώ το υπολειπόμενο ποσό θα καλυφθεί από το Ελληνικό Δημόσιο.

Η ελληνική εμπορική ναυτιλία εξακολουθεί να επιδεικνύει εξαιρετική αντοχή στην κρίση που διέρχεται από τα τέλη του 2008 η παγκόσμια οικονομία και ειδικότερα οι θαλάσσιες μεταφορές, ενώ παράλληλα έχει επιτύχει σε βάθος ανανέωση του στόλου της με νεότευκτα πλοία τελευταίας τεχνολογίας. Δυστυχώς, το εθνικό ναυτιλιακό cluster δοκιμάζεται τόσο από την εσωτερική οικονομική κρίση και την αβεβαιότητα που αυτή συνεπάγεται, όσο και από τις μεθοδευμένες κινήσεις από ανταγωνιστικά ναυτιλιακά κέντρα για την μετεγκατάσταση σε αυτά των ελληνικών ναυτιλιακών επιχειρήσεων. 

Ωστόσο, τα στοιχεία που παρουσίασε στα εγκαίνια της διεθνούς έκθεσης «Ποσειδώνια 2012» ο Υπηρεσιακός Υπουργός Περιφερειακής Ανάπτυξης, Ανταγωνιστικότητας και Ναυτιλίας, κ. Ιωάννης Στουρνάρας, από μια αδημοσίευτη έρευνα του ΙΟΒΕ, είναι πράγματι εντυπωσιακά, όσον αφορά τις δυνατότητες της ελληνικής ναυτιλίας. Ο Υπουργός μίλησε για τις «ευεργετικές επιπτώσεις» που μπορεί να έχει «η προσέλκυση κεφαλαίων από το εξωτερικό μέσω μετεγκατάστασης ελληνόκτητης ναυτιλιακής δραστηριότητας στη χώρα και η περαιτέρω ανάπτυξη της εγχώριας ναυτιλιακής δραστηριότητας». Μάλιστα, αποκάλυψε ότι τα «αποτελέσματα αδημοσίευτης μελέτης του ΙΟΒΕ» αναφέρει ότι «η προσέλκυση όλων των δραστηριοτήτων των Ελλήνων εφοπλιστών στη Ελλάδα θα μπορούσε να δημιουργήσει εγχώρια προστιθέμενη αξία 26 δισ. ευρώ (έναντι του περίπου 10 δισ. ευρώ σήμερα), ενώ με τις άμεσες και έμμεσες δραστηριότητες που θα αναπτύσσονταν ως συνέπεια γύρω από τον κόμβο της ναυτιλίας η ανεργία στον τόπο μας θα μπορούσε να μειωθεί κατά 35%!»
.
Η οικονομική κρίση στη χώρα μας έχει αναπόφευκτα προκαλέσει γενικά μεγάλη αβεβαιότητα για τo μέλλον. Η δυσάρεστη αυτή εξέλιξη επηρεάζει και όλους όσους δραστηριοποιούνται στον ευρύτερο χώρο της ναυτιλίας. Για την αντιμετώπιση αυτής της κατάστασης είναι επιβεβλημένο να τηρηθεί από πλευράς πολιτείας η σταθερότητα του θεσμικού πλαισίου, που διέπει τη ναυτιλία, σε φορολογικά και οργανωτικά θέματα. Οι ανταγωνίστριες προς την Ελλάδα χώρες, όπως η Σιγκαπούρη, παρουσιάζουν για τα ναυτιλιακά τους κέντρα τη σταθερότητα των κανόνων του θεσμικού τους πλαισίου και την απλότητα σε ότι αφορά τις διαδικασίες συμμόρφωσης.
Στο ίδιο πλαίσιο πρέπει να κινηθεί και το ζήτημα της χρηματοδότησης της ελληνικής ποντοπόρου ναυτιλίας από την πλευρά του Ελληνικού Τραπεζικού Συστήματος. Η σημαντική παρουσία την ελληνικών τραπεζών στη χρηματοδότηση της ελληνικής ναυτιλίας αποτελεί έναν κρίσιμο πυλώνα του εθνικού ναυτιλιακού cluster. Σήμερα δραστηριοποιούνται 25 εταιρίες ελληνικών συμφερόντων στα Χρηματιστήρια, ενώ το 25% της χρηματοδότησης της ναυτιλίας προέρχεται από ελληνικά τραπεζικά ιδρύματα. Ωστόσο, οι πιέσεις που υφίσταται το ελληνικό τραπεζικό σύστημα την τελευταία διετία εξ αιτίας της κρίσης χρέους και των πολιτικών που ακολουθήθηκαν είναι έντονες, με αποτέλεσμα να μεγαλώνουν συνεχώς τα προβλήματα ρευστότητας στην ελληνική οικονομία. Το ζητούμενο είναι, στο πλαίσιο των επερχομένων ενεργειών για την ανασύνταξη του ελληνικού τραπεζικού συστήματος, οι τράπεζες να μην αποφύγουν το σημαντικό τους ρόλο στη χρηματοδότηση της ελληνικής ναυτιλίας. Η τελευταία δέχεται ούτως ή άλλως μεγάλες πιέσεις την τελευταία τριετία στο μέτωπο της χρηματοδότησης, εξαιτίας της παγκόσμιας κρίσης και της πτώσης των ναύλων που αυτή συνεπάγεται. Το πρόβλημα αυτό δεν πρέπει να οξυνθεί εξ αιτίας της τρέχουσας ελληνικής κρίσης, αλλά αντιθέτως θα πρέπει, να διευρυνθεί ο ρόλος των ελληνικών τραπεζών στη χρηματοδότηση της ναυτιλίας καλύπτοντας τα τυχόν κενά που αφήνουν οι ξένες τράπεζες
.
Σύμφωνα με την Ένωση Ελλήνων Εφοπλιστών
,  οι αρχές του ελεύθερου εμπορίου είναι αναγκαίες για την έξοδο της παγκόσμιας ναυτιλίας από την κρίση. Επιπλέον, συμφωνεί αναφορικά με το ζήτημα της χρηματοδότησης της ναυτιλίας με τον καθηγητή Τζωάννο και κρίνει απαραίτητες τις ενέργειες αποφυγής επιδοτήσεων στις ναυπηγήσεις που καταλήγουν σε στρέβλωση του ανταγωνισμού και περαιτέρω πλεονάζουσα χωρητικότητα, καθώς και την αποκατάσταση της αξιοπιστίας στο ναυτιλιακό και τραπεζικό σύστημα μέσω της συνεργασίας μεταξύ των μεγάλων εμπορικών και ναυτιλιακών κρατών. Η αντίσταση στα μέτρα προστατευτισμού δημιουργεί ευνοϊκές συνθήκες για το παγκόσμιο εμπόριο και την πρόσβαση στις αγορές, ενώ η πολυμερής φιλελευθεροποίηση του εμπορίου είναι εξαιρετικής σημασίας για τη ναυτιλία σε ένα διεθνές ανταγωνιστικό περιβάλλον.

Ένα τελευταίο αλλά σημαντικότατο θέμα που εμπλέκεται με τη διαχείριση και ενίσχυση του ναυτιλιακού cluster είναι η ναυπηγοεπισκευαστική βιομηχανία. Το θέμα βρέθηκε στο επίκεντρο των συζητήσεων στο πλαίσιο της Διεθνούς Ναυτιλιακής Έκθεσης Ποσειδώνια 2012
. Σύμφωνα με δήλωση του κου Ο-Γιουν Κουόν, Γενικού Διευθυντή του τμήματος διεθνούς συνεργασίας της Κορεατικής Ένωσης Ναυπηγοκατασκευαστικών Εταιρειών (KOSHIPA) «Η παγκόσμια αγορά δεν βρίσκεται και στο καλύτερό της σημείο καθώς δεν διαφαίνεται μία σύντομη και εύκολη έξοδος από την κρίση και από τις προκλήσεις που αντιμετωπίζει ο παγκόσμιος ναυτιλιακός χώρος». Ενδεικτικό είναι ότι η πρωτοεμφανιζόμενη εταιρεία Dae Sun είναι μία από τις ναυπηγοεπισκευαστικές εταιρείες της Κορέας η οποία έχει παρατηρήσει μείωση στον αριθμό παραγγελιών νεότευκτων πλοίων από έλληνες πλοιοκτήτες. «Ανεξάρτητα από τη διαμόρφωση της μελλοντικής τιμής και μορφής των ναυτιλιακών καυσίμων, οι πλοιοκτήτες πρέπει σήμερα να υιοθετήσουν μακρόπνοες στρατηγικές βασιζόμενοι σε εμπεριστατωμένες μελέτες που θα τους βοηθήσουν να λάβουν τις αντίστοιχες επενδυτικές αποφάσεις, με βάση τις συγκεκριμένες ενεργειακές ανάγκες του κάθε στόλου ξεχωριστά. Σε ένα διαρκώς μεταβαλλόμενο και σύνθετο περιβάλλον, η ναυτιλία χρειάζεται να υιοθετήσει νέες εκλεπτυσμένες πρακτικές. Είναι πολύ ευχάριστο το γεγονός ότι ήδη ορισμένες ελληνικές και ξένες εταιρείες, επενδύουν στα κατάλληλα εργαλεία διαχείρισης και πιστοποίησης αποδοτικότητας στόλων για να βελτιώσουν την ανταγωνιστικότητα τους», δήλωσε ο κ. Νίκολας Μπράουν , Marine Communications Manager, της Lloyd's Register». Ο κος Καζουτόμο Ταγκούτσι, από το τμήμα σχεδιασμού και ανάπτυξης της ιαπωνικής εταιρείας Namura Shipbuilding, μία από τις μεγαλύτερες ναυπηγοκατασκευαστικές εταιρείες, ανέφερε ότι «κύριος στόχος κάθε πλοιοκτήτη είναι η μείωση του κόστους και για αυτό το λόγο αποφασίσαμε να αναδιαρθρώσουμε τις παγιωμένες σχεδιαστικές τάσεις και να δημιουργήσουμε νέες τεχνολογίες, οι οποίες βελτιώνουν τα επίπεδα διοξειδίου του άνθρακα και μειώνουν την κατανάλωση καυσίμων κατά 30%». Η εταιρεία, όπως σημειώνεται, είναι ήδη κοντά στην ολοκλήρωση ενός τριετούς προγράμματος, το οποίο στοχεύει να δημιουργήσει νέα επίπεδα στον τομέα της ενεργειακής εξοικονόμησης. Σύμφωνα με ανακοίνωση των διοργανωτών των Ποσειδωνίων ενώ ο τομέας του σχεδιασμού νεότευκτων πλοίων είναι ένα βασικό συστατικό που θα διαμορφώσει τις μελλοντικές τάσεις, οι εμπειρογνώμονες συμφωνούν ότι προκειμένου να βελτιστοποιηθούν τα πλεονεκτήματα για την ναυτιλία και το παγκόσμιο εμπόριο χρειάζεται μία περισσότερο εμπεριστατωμένη και ολιστική στρατηγική προσέγγιση εκ μέρους των πλοιοκτητών. 

Στον αντίποδα, οι υψηλές ενεργειακές τιμές έχουν αποδειχθεί το δυνατό σημείο για κάποιους τομείς της ναυτιλίας, οι οποίοι εξειδικεύονται στην κατασκευή υπεράκτιων πλατφορμών εξόρυξης πετρελαίου. Όπως εξηγεί η κα Γουϊνι Λόου, εκτελεστική διευθύντρια της Ένωσης Ναυτιλιακών Βιομηχανιών της Σιγκαπούρης «τα ναυπηγεία μας δουλεύουν υπερωρίες προκειμένου να επιτύχουν τους χρόνους παράδοσης σε έναν αυξανόμενο αριθμό παραγγελιών που αφορούν στην κατασκευή υπεράκτιων πλατφορμών εξόρυξης πετρελαίου. Προκειμένου να αντεπεξέλθουμε στην ζήτηση, επενδύουμε στην επέκταση των υφιστάμενων εγκαταστάσεων και στην δημιουργία νέων υποδομών τόσο στη χώρα μας όσο και σε άλλες γειτονικές αγορές». Στην ανακοίνωση επισημαίνεται μεταξύ άλλων ότι «η διαρκώς αυξανόμενη τιμή στα ναυτιλιακά καύσιμα και το αυξημένο οικονομικό κόστος που απορρέει από την επιτακτική επιβολή ρυθμιστικών κανόνων συμμόρφωσης στα θέματα περιβαλλοντικής πολιτικής, είναι δύο παράγοντες που επιβάλλουν πλέον σε παγκόσμιο επίπεδο στις ναυτιλιακές εταιρείες την υιοθέτηση εξειδικευμένων στρατηγικών για την πιο αποδοτική επιχειρησιακή διαχείριση των στόλων τους. Σύμφωνα με ειδικούς του χώρου, αυτό έχει ως αποτέλεσμα η βιομηχανία της ναυτιλίας να ωθείται σε μία νέα εποχή όπου θα κυριαρχούν νέες πρακτικές και καινοτομίες στους τομείς του σχεδιασμού νεότευκτων πλοίων και στη μέτρηση της αποδοτικότητας». Τονίζεται ακόμη πως: «Εκπρόσωποι των μεγαλύτερων ναυπηγοκατασκευαστικών δυνάμεων συμφωνούν ότι οι παραγγελίες νεότευκτων πλοίων, καθώς επίσης και το παγκόσμιο θαλάσσιο εμπόριο, έχουν πληγεί από την εμμονή της παγκόσμιας ύφεσης και των υψηλών τιμών καυσίμων. Συνεχίζουν δε σημειώνοντας ότι τα νέα δεδομένα απαιτούν μία σειρά από δημιουργικές λύσεις και επενδύσεις σε έρευνα και τεχνολογία για την δημιουργία μίας νέας γενιάς ναυτιλιακών υποδομών, οι οποίες θα είναι πιο ανθεκτικές στις αυξομειώσεις των τιμών καυσίμων και πιο ευέλικτες στην υιοθέτηση εναλλακτικών μορφών ενέργειας».
2.2.4. Ανθρώπινος Παράγοντας
Αρνητική εξέλιξη για τη βιωσιμότητα του εθνικού ναυτιλιακού cluster αποτελεί και η δραματική συρρίκνωση του αριθμού των Ελλήνων ναυτικών. Δεν νοείται ελληνική ναυτιλία χωρίς την παρουσία σημαντικού αριθμού άρτια εκπαιδευμένων Ελλήνων ναυτικών. Δυστυχώς, ο κίνδυνος είναι πλέον ορατός να χαθεί για τη χώρα το ναυτιλιακό know-how που είναι αναγκαίο για τη στελέχωση όχι μόνον του ελληνόκτητου στόλου, αλλά και για τη λειτουργία όλου του πλέγματος παραγωγής ναυτιλιακών υπηρεσιών στη στεριά. Η στελέχωση των ναυτιλιακών γραφείων και εταιρειών που προσφέρουν τις υπηρεσίες τους στη στήριξη του εμπορικού στόλου βασίζεται σε μεγάλο βαθμό σε έμπειρους Έλληνες ναυτικούς που, μετά την υπηρεσία τους στη θάλασσα, εξελίσσονται σε ναυτιλιακούς μάνατζερ ή σε εφοπλιστές.

Για το λόγο αυτό επιβάλλεται να συνεχιστούν οι προσπάθειες του κράτους και των κοινωνικών εταίρων για την προσέλευση νέων στο ναυτικό επάγγελμα παράλληλα με ριζικές τομές στον τομέα της ναυτικής εκπαίδευσης. Σύμφωνα με σχετικό άρθρο του καθηγητή Τζωάννου
, αρχικά, επιβάλλεται η αναβάθμιση και επικαιροποίηση των προγραμμάτων στις Ακαδημίες Εμπορικού Ναυτικού (ΑΕΝ) ώστε να ενσωματώνουν τις τελευταίες εξελίξεις στην τεχνολογία σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην αναθεωρημένη Διεθνή Σύμβαση για τα πρότυπα εκπαίδευσης για τους ναυτικούς ( standards of training, certification, watch keeping for seafarers). Οι κανόνες της νέας αυτής σύμβασης στοχεύουν στο να εκπαιδεύσουν και να πιστοποιήσουν τους ναυτικούς έτσι ώστε να λειτουργήσουν τα σύγχρονα πλοία. Στην αναβάθμιση του δημοσίου συστήματος ναυτικής εκπαίδευσης πρέπει να προβλεφθεί η μετεκπαίδευση του υπάρχοντος διδακτικού προσωπικού, ιδιαίτερα πάνω σε νεότευκτα πλοία ώστε να εξοικειωθούν με τις νέες τεχνολογίες, καθώς και η προώθηση μεθόδων διδασκαλίας που υποβοηθούνται από ηλεκτρονικούς υπολογιστές. Συγχρόνως, δεδομένης της στενότητας των πόρων στον κρατικό προϋπολογισμό, αποτελεί μονόδρομο η υλοποίηση του υφισταμένου θεσμικού πλαισίου για την δραστηριοποίηση της ιδιωτικής πρωτοβουλίας στο χώρο της ναυτικής εκπαίδευσης και επιμόρφωσης.

Η παγκοσμιοποίηση θέτει ιδιαίτερες προκλήσεις στη ναυτική απασχόληση. Ο ανθρώπινος παράγοντας αποτελεί προαπαιτούμενο της δημιουργίας βιώσιμης ναυτιλιακής πολιτικής. Οι ποιοτικοί ναυτικοί είναι οι φορείς της εξειδικευμένης τεχνογνωσίας της ναυτιλίας και επιτακτική η ανάγκη της προσέλκυσης των νέων στη ναυτική σταδιοδρομία, της διατήρησής τους στο επάγγελμα και της αναβάθμισης των εκπαιδευτικών τους δεξιοτήτων. Συνεπώς, η οικονομική στενότητα του δημοσίου δεν πρέπει να αναστείλει τις προσπάθειες για προσέλκυση των νέων στο ναυτικό επάγγελμα, γεγονός που απαιτεί κα τον εκσυγχρονισμό της ναυτικής εκπαίδευσης και των υποδομών της. Στο πλαίσιο αυτό, η Ένωση Ελλήνων Εφοπλιστών
προωθεί την πολιτική αναβάθμισης της ναυτικής εκπαίδευσης και της υποδομής των Δημόσιων Ναυτικών Ακαδημιών, ενώ υπάρχουν ενδείξεις πολιτικής βούλησης αποδοχής των προτάσεων της Ένωσης αναφορικά με την εισαγωγή της ιδιωτικής ναυτικής εκπαίδευσης.
Αναφορικά με την έμφαση στον ανθρώπινο παράγοντα, τα πολιτικά κόμματα συμμετέχουν ενεργά στο δημόσιο διάλογο. Το κόμμα της ΝΔ
 δεσμεύεται να δώσει έμφαση στο ναυτικό επάγγελμα και τη ναυτική εκπαίδευση, ενώ κόμμα του ΠΑΣΟΚ
 συγκεκριμένα προτείνει τη διαμόρφωση ποιοτικής ναυτικής εκπαίδευσης μέσω της αναβάθμισης των υλικοτεχνικών υποδομών, τον εκσυγχρονισμό των προγραμμάτων σπουδών και τη δημιουργία ενός ενιαίου δημόσιου συστήματος αξιολόγησης και πιστοποίησης, καθώς και την ανασυγκρότηση και ποιοτική βελτίωση των φορέων της δημόσιας ναυτικής εκπαίδευσης. Αναγκαία κρίνεται και η διαμόρφωση θεσμικού πλαισίου για  την αντιμετώπιση των προβλημάτων των ναυτικών καθώς και θέματα προσέλκυσης στο ναυτικό επάγγελμα και τον ρυθμό απορρόφησης των ναυτικών, μέσω της επικοινωνίας των αγορών εργασίας στεριάς και θάλασσας και της αναπροσαρμογής των δομών που εξυπηρετούν αυτό τον σκοπό. Σύμφωνα με το κόμμα του ΣΥΡΙΖΑ
, η σημαντική τεχνογνωσία και δυναμική που διαθέτει η ναυτιλία αποτέλεσε και συνεχίζει να αποτελεί σημαντικό προς αξιοποίηση όπλο για την ενίσχυση της οικονομίας, ιδιαίτερα στη σημερινή δύσκολη κατάσταση. Ωστόσο, η σημαντική μείωση του αριθμού των ελλήνων ναυτικών τις τελευταίες δεκαετίες, πέραν των αρνητικών συνεπειών που έχει στα εισοδήματα και στο ΝΑΤ, οδηγεί αναπόφευκτα και στην απώλεια πολύτιμης τεχνογνωσίας, φορείς της οποίας ήταν οι ναυτικοί είτε όταν ταξίδευαν είτε ως στελέχη ναυτιλιακών επιχειρήσεων. Δεν είναι μόνο ότι αποδυναμώνεται ο Πειραιάς ως ναυτιλιακό κέντρο αλλά και συνολικά η ελληνική κοινωνία χάνει τη ναυτική της ταυτότητα, ιστορικό και δυναμικό στοιχείο του πολιτισμού της. Θα πρέπει επομένως, να αναληφθούν συγκεκριμένες δράσεις για την ενίσχυση της απασχόλησης των ελλήνων ναυτικών κατοχυρώνοντας με αυτό τον τρόπο τη σημαντική τεχνογνωσία που εξασφαλίζει η ναυτική εργασία στη ναυτιλία. 
 Το κόμμα των Ανεξαρτήτων Ελλήνων
 παρουσιάζει ένα σύνολο προτάσεων για τη ναυτική εκπαίδευση όπως: Τη δημιουργία σε συνεργασία με την ναυτιλιακή κοινότητα (εγχώρια και στο εξωτερικό) σύγχρονων Ναυτικών Ακαδημιών Εμποροπλοιάρχων ώστε μαζί με τις υφιστάμενες υποδομές, να εκσυγχρονιστεί η παρεχόμενη εκπαίδευση και να εξέρχονται καταρτισμένα στελέχη που θα επανδρώνουν την ελληνική ποντοπόρο ή μη ναυτιλία, αλλά και θα έχουν ευκαιρίες εργασίας και σε άλλες ναυτικές δυνάμεις του κόσμου. Επίσης, τη δημιουργία αξιόπιστου Ελληνικού Νηογνώμονα ο οποίος πέρα από τις επιθεωρήσεις να έχει την δυνατότητα παροχής εξειδικευμένων σεμιναρίων σε ναυτικούς και στελέχη ναυτιλιακών εταιρειών, καθώς και τη συνεργασία ελληνικών πανεπιστημίων και ακαδημαϊκής κοινότητας (π.χ. Σχολή Ναυπηγών του Εθνικού Μετσόβιου Πολυτεχνείου) με τη ναυτιλιακή κοινότητα και ανάληψη από κοινού ερευνητικών και αναπτυξιακών προγραμμάτων, με σκοπό την υλοποίηση μελετών και κατασκευή πρωτοτύπων για χρήση από την ναυτική βιομηχανία με παράλληλη διατήρηση των πατεντών και των δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας από την Νέα Ελληνική Επενδυτική Τράπεζα, προκειμένου να εξασφαλίζει φθηνό
δανεισμό στη ναυτική βιομηχανία της χώρας.

2.3.  Θαλάσσιος Τουρισμός 
Ο Θαλάσσιος Τουρισμός κατηγοριοποιείται στις εναλλακτικές μορφές τουρισμού και αποτελεί μία από τις δυναμικότερες μορφές του σύγχρονου τουρισμού, με σημαντική συμμετοχή στις τουριστικές οικονομίες των χωρών που τον έχουν αναπτύξει και με τάσεις συνεχούς και ταχύτατης ανάπτυξης. Η ανάπτυξή του προϋποθέτει σημαντικές επενδύσεις σε έργα υποδομής που αφορούν κυρίως  λιμενικές εγκαταστάσεις, όπως σύγχρονες μαρίνες, για τον ασφαλή ελλιμενισμό και τον εφοδιασμό των πλοίων και των σκαφών αναψυχής, προκειμένου να ικανοποιούν τις απαιτήσεις των επιβαινόντων τουριστών των κρουαζιερόπλοιων και των yachts. 
Ο τουρισμός αναμφίβολα είναι η οικονομική ραχοκοκαλιά των παραθαλάσσιων περιοχών. Σήμερα ο κλάδος του παράκτιου τουρισμού απασχολεί 2,36 εκατ. εργαζομένους, αντιπροσωπεύοντας το 1,1% του συνολικού ποσοστού απασχόλησης στην ΕΕ. Το 51% περίπου των ξενοδοχειακών κλινών στην ΕΕ βρίσκονται σε παράκτιες και θαλάσσιες περιοχές. Ο ίδιος ο τουρισμός κρουαζιέρας καταλαμβάνει ένα ξεχωριστό μερίδιο του κλάδου, δημιουργώντας εισόδημα που φτάνει στα € 14,5 δισ. και που αντιστοιχεί σε σχεδόν 150.000 θέσεις εργασίας
. Ωστόσο, ο κλάδος αυτός αντιμετωπίζει και ιδιαίτερες προκλήσεις: Ο μονόπλευρος προσανατολισμός «στον τουρισμό της παραλίας», η έλλειψη καινοτομικής κουλτούρας και ο συνεχώς εντεινόμενος ανταγωνισμός από περιοχές εκτός Ευρώπης περιορίζουν τις θετικές συνέπειες στον κλάδο. Η ΕΕ επιθυμεί να συμβάλει στην αντιμετώπιση αυτών των θεμάτων με τη συγκρότηση ενός ευρωπαϊκού πλαισίου που να αξιοποιεί πλήρως τις δυνατότητες ενός βιώσιμου και έξυπνου παράκτιου και θαλάσσιου τουρισμού, μέσω ειδικών προγραμμάτων χρηματοδότησης. Επίσης, το Ευρωπαϊκό Ταμείο Αλιείας και το μελλοντικό Ευρωπαϊκό Ταμείο Θάλασσας και Αλιείας προωθούν τη βιώσιμη ανάπτυξη των αλιευτικών περιοχών και υποστηρίζουν την οικονομική διαφοροποίηση έτσι ώστε οι ψαράδες να μπορούν να επενδύσουν σε νέες κερδοφόρες δραστηριότητες, ο αλιευτικός τουρισμός. 
Στην παρούσα έρευνα, ως κύρια προϊόντα του θαλάσσιου τουρισμού θα μελετηθούν οι τουριστικές δραστηριότητες της Κρουαζιέρας και του Yachting (Ιδιωτική Θαλάσσια Περιήγηση), καθότι διαθέτουν τα χαρακτηριστικά οργανωμένης αγοράς. 
Εικόνα 2.1:

Δομή της Θαλάσσιας Αγοράς του Θαλάσσιου Τουρισμού
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Εικόνα 2.2:

Δομή της Θαλάσσιας Αγοράς του Θαλάσσιου Τουρισμού
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2.3.1  Κρουαζιέρα 

Το αυστηρό νομοθετικό πλαίσιο, η έλλειψη σύγχρονης και λειτουργικής υποδομής, θέματα δρομολογίων, οι υψηλές και αυθαίρετες χρεώσεις, και η έλλειψη κοινής πολιτικής λιμένων είναι για τα κρουαζιερόπλοια είναι τα βασικά προβλήματα που αντιμετωπίζει η βιομηχανία της κρουαζιέρας στην Ελλάδα. Ωστόσο, ο Πρόεδρος του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου Κρουαζιέρας, κ. Manfredi Lefebre D’Ovidio, δήλωσε ότι αυτή τη στιγμή η Ελλάδα βρίσκεται τρίτη στην κατάταξη πίσω από την Ιταλία και την Ισπανία αντιπροσωπεύοντας το 17% της συνολικής ευρωπαϊκής αγοράς κρουαζιέρας
.

Σύμφωνα με έρευνα του Δρ. Μ. Διακομιχάλη
 οι κρουαζιέρες που προσφέρονται στην Ελλάδα εντάσσονται στο σύνολό τους στην κατηγορία των διεθνών κρουαζιέρων και συγκεκριμένα των Μεσογειακών. Η Μεσόγειος αποτελεί το δεύτερο σημαντικότερο από άποψη διακινούμενων μεγεθών γεωγραφικό χώρο κρουαζιέρων, μετά την Καραϊβική που παραμένει ο σημαντικότερος παγκοσμίως. Για ένα μεγάλο αριθμό προγραμμάτων κρουαζιέρας τα ελληνικά λιμάνια (Αιγαίο και Ιόνιο Πέλαγος) αποτελούν τον κύριο προορισμό, με συμπληρωματικούς προορισμούς τα γειτονικά λιμάνια της Ιταλίας, της Τουρκίας, της Κύπρου ή της Αιγύπτου. Ωστόσο, παρά το γεγονός ότι το τουριστικό προϊόν του Αιγαίου συγκροτείται κυρίως από τους θαλάσσιους πλόες στα ελληνικά νησιά, η Ελλάδα υπολείπεται σε θέσεις ελλιμενισμού της Τουρκίας, καθώς και στο επίπεδο των υπηρεσιών που απαιτούν οι καταναλωτές του Yachting. Ως εκ τούτου, η Τουρκία προσελκύει αρκετούς από τους πελάτες που επιλέγουν τα ελληνικά νησιά, οι οποίοι προσεγγίζουν τα τουριστικά λιμάνια της Μ. Ασίας, ώστε να επωφεληθούν από τις υψηλότερου επιπέδου υπηρεσίες, από το χαμηλότερο κόστος ελλιμενισμού καθώς και για τη συντήρηση και διαχείριση των τουριστικών σκαφών. Επιπλέον, το ευνοϊκό επιχειρηματικό περιβάλλον της Τουρκίας επηρεάζει και τους Έλληνες επιχειρηματίες οι οποίοι έχουν αποκτήσει βάσεις ναυλώσεων σε τουρκικές μαρίνες. 

Επομένως, αφενός η διαμόρφωση ευνοϊκών συνθηκών για την προσέλκυση ελληνικών επιχειρήσεων στον κλάδο και αφετέρου η βελτίωση της ανταγωνιστικότητας των ελληνικών προϊόντων που αποτελούν τις ενδιάμεσες εισροές, ώστε να προτιμώνται από τα εισαγόμενα, θα συμβάλουν στην αύξηση των οικονομικών ωφελειών για την εθνική οικονομία. Βέβαια, η αύξηση του μεριδίου της ελληνικής κρουαζιέρας απαιτεί τη διεύρυνση του τουριστικού προϊόντος με νέους προορισμούς, τη βελτίωση των υποδομών για τη δυνατότητα προσέγγισης των πλοίων σε περισσότερα λιμάνια.
Ο Υπηρεσιακός Υπουργός Ανάπτυξης, Ανταγωνιστικότητας και Ναυτιλίας της κυβέρνησης Πικραμμένου, κ. Γιάννης Στουρνάρας στα πλαίσια ομιλίας του στη Διεθνή Ναυτιλιακή Έκθεση Ποσειδώνια 2012
 παρουσίασε ένα σύνολο αναπτυξιακών πολιτικών προώθησης της κρουαζιέρας και του θαλάσσιου τουρισμού σημειώνοντας ότι, η κρουαζιέρα είναι για τη χώρα μας ιδιαίτερα σημαντική οικονομική δραστηριότητα με μεγάλη προστιθέμενη αξία. Μια σημαντική μεταρρύθμιση, έγινε τον Απρίλιο του 2012, με σκοπό να συμβάλει στη βελτίωση του επιχειρηματικού περιβάλλοντος. Συγκεκριμένα, με το Νόμο 4072/2012 υλοποιήθηκε η πλήρης άρση των περιορισμών στην παροχή υπηρεσιών καμποτάζ από πλοία που εκτελούν περιηγητικούς πλόες (κρουαζιέρα) και έχουν ως αφετηρία ελληνικό λιμένα. Τα πλοία με σημαίες τρίτων κρατών δύνανται πλέον να πραγματοποιούν πλόες χωρίς την υποχρέωση σύναψης ειδικής σύμβασης της πλοιοκτήτριας εταιρείας ή της εταιρείας που εκμεταλλεύεται το πλοίο με το κράτος, δίχως να υπάρχουν άλλοι περιορισμοί, όπως η απαίτηση εφαρμογής της ‘αρχής της αμοιβαιότητας’ από το κράτος-σημαία, ή η ελάχιστη παραμονή σε λιμάνι. Πρόκειται για σημαντική εξέλιξη σε μια δύσκολη περίοδο για την ελληνική οικονομία, όταν η ανάπτυξη της ναυτιλίας, των ναυτιλιακών δραστηριοτήτων στη χώρα μας, αλλά και του θαλάσσιου τουρισμού συνολικότερα παραμένουν παράγοντες που μπορούν να συμβάλουν αποφασιστικά στην υπέρβαση της σημερινής κρίσης. Να σημειωθεί ότι ο συγκεκριμένος νόμος για τη βελτίωση του επιχειρηματικού περιβάλλοντος σε θέματα ναυτιλίας, αποτελεί το πρώτο, αρχικό, θεσμικό βήμα .Το Υπουργείο Ανάπτυξης, Ανταγωνιστικότητας και Ναυτιλίας είχε, ήδη, επεξεργαστεί το τελευταίο χρονικό διάστημα μετά από συστηματική διαβούλευση ένα Σχέδιο Νόμου που θα εκσυγχρονίσει το πλαίσιο ανάπτυξης του θαλάσσιου τουρισμού και περιλαμβάνει μέτρα, που διαφοροποιούν το ισχύον καθεστώς, διευρύνουν το εύρος και την ποικιλία των δραστηριοτήτων, απλοποιούν τις διαδικασίες και δίνουν αναπτυξιακό χαρακτήρα.
Συγκεκριμένα προβλέπεται: 
· Ενοποίηση του κλάδου του θαλάσσιου τουρισμού σε κοινό θεσμικό πλαίσιο (από τα μικρά σκάφη μέχρι τις θαλαμηγούς και τα ημερόπλοια),
·  Απαλοιφή των διακρίσεων στη βάση «αυθαίρετων» κριτηρίων (μήκος, διάρκεια ναύλωσης και τύπος ναύλωσης),
·  Κοινή διαδικασία «έναρξης δραστηριότητας» ανεξαρτήτως του τύπου του σκάφους,
· Αλλαγή του κριτηρίου επαγγελματικότητας (από την καταμέτρηση ημερών σε σύστημα υπολογισμού), 
· Μείωση της γραφειοκρατίας (με την κατάργηση αναθεωρήσεων),
·  Επέκταση των τρόπων ναύλωσης (από αποκλειστικά ολική και σε μερική και σε πακέτο με συνδυασμό πολλών τρόπων), 
· Δημιουργία ολοκληρωμένου και ενιαίου μητρώου σκαφών αναψυχής για την παρακολούθηση του κλάδου και την εκπόνηση στρατηγικών μέτρων ή κινήτρων και
· Παροχή δυνατότητας ερασιτεχνικής αλιείας από τα σκάφη αναψυχής. 
Οι προτεραιότητες για την κρουαζιέρα συμπεριλαμβάνουν επίσης:
1. Τη δημιουργία σταθερού και σύγχρονου κανονιστικού πλαισίου με στόχο το αποδοτικό επιχειρηματικό κλίμα.

2. Την ολοκληρωμένη πολιτική προώθησης ελληνικών προορισμών.

3. Την περαιτέρω βελτίωση των υποδομών των λιμένων.

4. Την προώθηση πολιτικής λιμένων για την κρουαζιέρα.

Ως εκ τούτου, οι πολιτικές προώθησης κρουαζιέρας που πρέπει άμεσα να αναπτυχθούν συμπεριλαμβάνουν:
1. Προώθηση εναλλακτικών προορισμών (ports of call) και προορισμών ειδικού ενδιαφέροντος (θρησκευτική, ιστορική κρουαζιέρα).
2. Προώθηση προορισμών (συνεργασία λιμένων, ΟΤΑ, επιχειρήσεων, φορέων).
3. Ανάπτυξη και προώθηση δικτύου προτεραιότητας.

4. Αναζήτηση διεθνών συνεργασιών με άλλες χώρες και ανάπτυξη στρατηγικών κοινής προώθησης.

5. Πολιτικές προώθησης κρουαζιέρας συνολικά.
Αναφορικά με τη σημαντικότατη ρύθμιση της απελευθέρωσης του καμποτάζ, αναμένεται ότι θα ωφελήσει την ανάπτυξη του θαλάσσιου τουρισμού στη χώρα, καταργώντας ένα γραφειοκρατικό εμπόδιο και καθιστώντας πολύ πιο ευχερή τη δραστηριοποίηση στο χώρο της κρουαζιέρας από πλοία με σημαία τρίτης χώρας. Το καμποτάζ συμβάλλει επίσης στην δημιουργία φιλικού επενδυτικού κλίματος, αλλά φυσικά απαιτούνται και άλλες θεσμικές αλλαγές όπως η  διαδικασία αποκρατικοποιήσεων, με γνώμονα την ανάπτυξη της ιδιωτικής πρωτοβουλίας και την ενίσχυση του δημόσιου συμφέροντος. Η Ελλάδα είναι σήμερα ο 2ος δημοφιλέστερος προορισμός κρουαζιέρας (με ποσοστό 19.6%προσελκύει κάθε χρόνο 4.3 εκ. επιβάτες οι οποίοι δαπανούν περίπου 430 εκ. ευρώ κατά τη διαμονή τους σε ελληνικούς προορισμούς
). Από αυτό το ποσό περίπου 85% ωφελεί άμεσα το λιμάνι του Πειραιά, ενώ συνολικά υπάρχουν 50 διαφορετικοί ελληνικοί ηπειρωτικοί και νησιωτικοί προορισμοί που αποτελούν προορισμούς κρουαζιέρας και μετά την άρση του καμποτάζ μπορούν να αξιοποιηθούν για την προσφορά σημαντικού αριθμού διαδρομών από μια βιομηχανία που αναζητά ‘νέους προορισμούς’ και ‘νέους συνδυασμούς προορισμών’. Απέναντι σε αυτές τις προκλήσεις, ο κος Γ. Ανωμερίτης, Πρόεδρος της Ένωσης Λιμένων Ελλάδος, δήλωσε ότι η χώρα αξιοποίησε ένα επενδυτικό πρόγραμμα αξίας 420 εκ. ευρώ σχεδιασμένο να ανακατασκευάσει την υπάρχουσα υποδομή του λιμένος, ενώ ιδρύθηκε και ένας θυγατρικός οργανισμός του λιμένος Πειραιά για να επιβλέπει την ανάπτυξη των περιφερειακών λιμανιών και να συμμορφώνει τις διαφορετικές τοπικές πολιτικές ως μέρος της συνολικής προσπάθειας η οποία μπορεί τελικά να οδηγήσει σε μία πανελλαδική πολιτική λιμανιών για την κρουαζιέρα
). 

Ταυτόχρονα, με την κατάργηση της σύμβασης προωθείται η δυνατότητα του homeporting (Ρόδος, Ηράκλειο), δηλαδή η χρησιμοποίηση ενός λιμένα ως αφετηρία κρουαζιέρας το οποίο επιφέρει πολλαπλάσια οικονομικά οφέλη και κυρίως επενδύσεις στα λιμάνια. Μεγάλες εταιρίες κρουαζιέρας διαβεβαίωσαν ότι ενδιαφέρονται να δραστηριοποιηθούν στην παροχή λιμενικών υπηρεσιών. Σημειώνεται ότι, οι δαπάνες είναι εξωγενείς, δεν πραγματοποιούνται από την ίδια την οικονομία. Αλλά έχουν ως συνέπεια την αύξηση της ζήτησης για εγχώριες υπηρεσίες και προϊόντα, αυξάνουν τις απαιτήσεις σε εισροές στην παραγωγική διαδικασία, με αποτέλεσμα σε μεσομακροπρόθεσμο ορίζοντα την αύξηση της εργασίας, του εισοδήματος και της κατανάλωσης, Πρόκειται για δαπάνες που δημιουργούν προϋποθέσεις ανάπτυξης με κύριο στόχο τη δημιουργία-επιλογή δικτύου προτεραιότητας, ώστε να επιτευχθεί η μέγιστη δυνατή ανάπτυξη της κρουαζιέρας και η χωροταξική επέκταση των ωφελειών ανά την επικράτεια.
Επιπλέον, κατά την Ημερίδα για την κρουαζιέρα που οργανώθηκε στο πλαίσιο των Ποσειδωνίων 2012, ο εκτελεστικός  διευθυντής της Ένωσης Λιμένων Ελλάδας (ΕΛΙΜΕ) κ. Γ. Καστελλάνος σε σχετική ομιλία του αναφέρθηκε στη φιλόδοξη πρωτοβουλία της δημιουργίας του clustering των λιμένων κρουαζιέρας με την επωνυμία GREEK CRUISE
. Σκοπός της δημιουργίας του εν λόγω clustering είναι η συνεργασία για τη συντονισμένη προβολή των ελληνικών λιμανιών κρουαζιέρας, ώστε η χώρα να μπορεί οργανωμένα να επικοινωνεί στο εξωτερικό τα λιμάνια κρουαζιερόπλοιων. Πρόκειται για μία κίνηση συντεταγμένης εξωστρέφειας η οποία περιλαμβάνει 3 συγκεκριμένες δράσεις: την δημιουργία λογοτύπου και ταυτότητας για όλα τα ελληνικά λιμάνια κρουαζιέρας (GREEK CRUISE),  τη δημιουργία ισχυρής, διαδραστικής ιστοσελίδας (www.greekcruise.gr),  με σκοπό την προβολή των λιμανιών και την παροχή χρηστικών πληροφοριών για τις εταιρείες, τους επιβάτες και τα λιμάνια κρουαζιέρας και τη δημιουργία ενός εντύπου κρουαζιέρας στο οποίο παρουσιάζονται τόσο τα ελληνικά λιμάνια κρουαζιέρας με τα τεχνικά τους χαρακτηριστικά, όσο και οι περιοχές πρόσβασης και επίσκεψης από αυτά.

Οι ενέργειες αυτές απευθύνονται στο παγκόσμιο τουριστικό κοινό μέσα από μία απλή, ξεκάθαρη και ταυτόχρονα δυναμική προσέγγιση για την ανάδειξη των λιμενικών δυνατοτήτων της χώρας όσο αφορά την κρουαζιέρα. Είναι η πρώτη φορά που το ευρύ κοινό έχει τη δυνατότητα να γνωρίσει  τις δυνατότητες της ελληνικής κρουαζιέρας, η οποία είναι απολύτως ανταγωνιστική και δυναμική,  μέσω της συγκεντρωτικής παρουσίασης των κύριων ελληνικών λιμένων κρουαζιέρας-μελών της ΕΛΙΜΕ (Πειραιάς, Θεσσαλονίκη, Πάτρα, Ηράκλειο, Βόλος, Κέρκυρα, Ηγουμενίτσα, Καβάλα, Σαντορίνη, Μύκονος, Πάτμος, Μήλος, Κως, Χανιά, Κατάκολο). Η μέχρι σήμερα υποδοχή των πρωτοβουλιών αυτών της Ένωσης Λιμένων Ελλάδος τόσο από τα λιμάνια-μέλη της όσο και από όλους τους εμπλεκόμενους φορείς στον τομέα της κρουαζιέρας, δίνει την ελπίδα ότι οι προσπάθειες αυτές θα είναι αποτελεσματικές ως προς την ποιότητα των παρεχόμενων λιμενικών υπηρεσιών στην εξυπηρέτηση της κρουαζιέρας στην Ελλάδα».
Επιπλέον, σύμφωνα με την Έκθεση της ΜcKinsey: «Σχεδιάζοντας το νέο ελληνικό μοντέλο ανάπτυξης και στρατηγικής»
, αναφορικά με τις υποδομές και τις επενδύσεις, υπάρχουν  αρκετοί περιορισμοί που εμποδίζουν την εξέλιξη η οποία θα μπορούσε να αντιμετωπίσει πιο αποτελεσματικά τις σύγχρονες μορφές ζήτησης και τα αναπτυσσόμενα τμήματα της αγοράς όπως τα λιμάνια επιβίβασης και  οι μαρίνες), ενώ το ισχύον φορολογικό πλαίσιο αποθαρρύνει τους υποψήφιους επενδυτές. Στο πλαίσιο της ανάπτυξης των υποδομών ποιότητας, με παράλληλη επιτάχυνση των επενδύσεων προτείνεται η ανάπτυξη των αναγκαίων για την υποστήριξη των υποδομών του θαλάσσιου τουρισμού, ειδικά μαρίνες (να φτάσουν 60-65 από 32 σήμερα σε ορίζοντα 10 χρόνων) και 3-4 λιμάνια επιβίβασης κρουαζιερόπλοιων, εφόσον υπάρχει σαφής απόδειξη ότι οι επιβιβάσεις είναι ζωτικής σημασίας για τη δημιουργία εσόδων για τη χώρα.

Διάγραμμα 2.4:
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Πηγή: Έκθεση McKinsey
2.3.2. Yachting
Σύμφωνα με έρευνα του Δρ. Μ. Διακομιχάλη
 η έννοια του yachting είναι ταυτισμένη με την ενοικίαση διαφόρων επαγγελματικών σκαφών αναψυχής (ιστιοφόρα, θαλαμηγοί, μηχανοκίνητα), τα οποία χρησιμοποιούνται από μία μερίδα τουριστών για ταξίδια στη θάλασσα, με σταθμούς σε διάφορα λιμάνια ή και ακτές. Η ναύλωση σκαφών αναψυχής κάθε είδους θεωρείται η πιο παραγωγική και συναλλαγματοφόρος δραστηριότητα του θαλάσσιου τουρισμού. Η ελληνική αγορά του yachting άρχισε να δραστηριοποιείται τη δεκαετία του ’70 με φορέα υλοποίησης τον ΕΟΤ όπου κατασκευάστηκε η πρώτη μαρίνα της Βουλιαγμένης ως σταθμός ανεφοδιασμού, ειδών διατροφής και ναυτιλιακών εφοδίων για τουριστικά σκάφη αναψυχής όλων των κατηγοριών. Επιπλέον, η Ελλάδα ήταν η πρώτη χώρα στον κόσμο που έθεσε το νομικό πλαίσιο για τη λειτουργία εταιριών εκμετάλλευσης σκαφών αναψυχής για την οργάνωση του επαγγελματικού yachting, με το Ν.438/1976 που ισχύει έως σήμερα και ο οποίος εκσυγχρονίστηκε από το ΥΕΝ με το Ν.2743/1999. 
Ωστόσο, η υποδομή σε λιμενικές εγκαταστάσεις και η βελτίωση των παρεχόμενων υπηρεσιών είναι οι κύριες προϋποθέσεις για την ανάπτυξη και την ανταγωνιστικότητα του yachting στην Ελλάδα. Ο ανταγωνισμός για τα ελληνικά λιμάνια σκαφών αναψυχής προέρχεται από τις χώρες της Βορειοδυτικής Μεσογείου (Γαλλία, Ιταλία, Ισπανία) αλλά και της Βορειοανατολικής (Τουρκία, Κροατία). Μία εξοπλισμένη μαρίνα πρέπει να διαθέτει εγκαταστάσεις τεχνικής εξυπηρέτησης σκαφών με τον απαραίτητο εξοπλισμό όπως, τον ανεφοδιασμό σε νερό, καύσιμα και ηλεκτρισμό, την ύπαρξη λέμβων εξυπηρέτησης, τη ναυπηγοεπισκευαστική μονάδα για επισκευές και συντηρήσεις, συστήματα για τον έλεγχο πρόσβασης και την ασφάλεια του λιμένα, καθώς και υπηρεσίες όπως λιμενική αστυνομία, μετεωρολογική υπηρεσία και ιατρείο. Επίσης, η ισόρροπη ανάπτυξη του δικτύου των τουριστικών λιμένων θα συμβάλλει αφενός στην προώθηση της περιφερειακής ανάπτυξης και αφετέρου στη βελτίωση του τουριστικού προϊόντος της χώρας συνολικά.
Στα πλαίσια του δημόσιου διαλόγου αναφορικά με την ανάπτυξη του ελληνικού yachting έχουν προταθεί τα εξής
: 1)Ενεργοποίηση του θεσμού της  Εταιρίας Ιδιωτικών Πλοίων Αναψυχής σύμφωνα με το Ν.3790/2009. 2)Παροχή ουσιαστικών κινήτρων για τον αποχαρακτηρισμό των επαγγελματικών σκαφών. 3)Θέσπιση Ελληνικού Leasing για την αγορά σκάφους αναψυχής. 4)Θέσπιση «Τελών Κυκλοφορίας» στα πρότυπα των τελών κυκλοφορίας των ΙΧ και κατάργηση κάθε άλλου φόρου όπως ειδικός φόρος, έκτακτη εισφορά κλπ. 5)Κατάργηση της επιβολής ειδικού φόρου σε αλλοδαπούς ιδιοκτήτες σκαφών αναψυχής που επιθυμούν να επισκεφθούν τη χώρα μας για περισσότερο από σαράντα (40) ημέρες. 6)Περίοδος χάριτος για τον αποχαρακτηρισμό των επαγγελματικών σκαφών αναψυχής με στόχο την ήπια προσαρμογή του κλάδου. 7)Επαναδραστηριοποίηση του Ελληνικού Νηογνώμονα. 8)Κίνητρα μέσω των αναπτυξιακών νόμων για τη Νηολόγηση και λειτουργία Επαγγελματικών Σκαφών Αναψυχής με έμφαση στην εγχώρια ναυπηγική τέχνη.
Executive Summary
Τουρισμός & Ναυτιλία, προς μια συνεκτική Αναπτυξιακή Προοπτική της Ελλάδας απέναντι στην κρίση.

Δύο χρόνια μετά το πρώτο Μνημόνιο, βρισκόμαστε σήμερα μπροστά σε μία νέα πρόκληση ιδιαίτερα καθοριστική και κρίσιμη για το μέλλον της χώρας. Για την έξοδο από την κρίση δεν υπάρχει εύκολος δρόμος. Η προσαρμογή που ξεκίνησε πρέπει να συνεχιστεί με αποφασιστικότητα μέσω μίας συντεταγμένης και επίπονης προσπάθειας για την ανασυγκρότηση της οικονομίας εντός της Ευρωζώνης, με τη συμπαράσταση των εταίρων μας
. Σύμφωνα με την εισήγηση του καθηγητή Λιαργκόβα, η βιώσιμη ανάπτυξη είναι αποτέλεσμα είτε αύξησης της ζήτησης (αντικυκλική/δημοσιονομική πολιτική για έξοδο από την κρίση), είτε αύξησης της προσφοράς (αργούσα παραγωγική δυναμικότητα). Στη σημερινή κρίσιμη συγκυρία που διανύει η χώρα, ύψιστη προτεραιότητα αποτελεί η πλευρά της παραγωγής, ένα “big-bang” προσφοράς για την αλλαγή του τρόπου λειτουργίας της εθνικής οικονομίας, με σκοπό την αντιμετώπιση του δημοσιονομικού προβλήματος, των εξωτερικών ελλειμμάτων και κυρίως της χαμηλής ανταγωνιστικότητας
. Η Ελλάδα μπορεί να πραγματοποιήσει το στόχο της τόνωσης της ανταγωνιστικότητας δίνοντας ώθηση στις επενδύσεις, εφόσον προχωρήσει άμεσα στην υλοποίηση των κάτωθι προτάσεων αναπτυξιακής πολιτικής στηριζόμενη στα ισχυρά σημεία που διαθέτει όπως είναι η ναυτιλία και οι τουριστικές της δυνατότητες:

1. Επαναπροσδιορισμός της εμπορικής στρατηγικής (στόχος οι ώριμες και αναδυόμενες αγορές, αναβάθμιση και επέκταση του τουριστικού προϊόντος «ήλιος και θάλασσα» με παράλληλη βελτίωση του μίγματος της εύπορης τάξης, δημιουργία συνεργειών με άλλους κλάδους της οικονομίας και προώθηση των εναλλακτικών μορφών τουρισμού). 

2. Ανάπτυξη υποδομών ποιότητας και προσέλκυση των επενδύσεων (ολοκληρωμένα θέρετρα, τουριστικές κατοικίες, λιμάνια και μαρίνες επιβίβασης, πολιτιστικοί χώροι, συνεδριακά κέντρα με παράλληλη άρση της γραφειοκρατίας και δημιουργία σταθερού φορολογικού πλαισίου για τις τουριστικές επιχειρήσεις).
3. Δίκτυα Μεταφορών (διευκόλυνση της δυνατότητας επισκέψεων και μεταφοράς μέσω της προώθησης καλύτερης  συνδεσιμότητας με απευθείας πτήσεις, στρατηγικές συμμαχίες με αεροπορικές εταιρίες).
4. Πολιτική Απασχόλησης και εκπαίδευση ανθρώπινου δυναμικού (δημιουργία τριτοβάθμιας Πανεπιστημιακής Σχολής Τουρισμού, τουριστική πολιτική για την απασχόληση και πολιτική απασχόλησης για τον τουρισμό, η εκπαίδευση και η συνεχής κατάρτιση ως παραγωγική επένδυση).
5. Προώθηση οργανωτικών και θεσμικών μεταρρυθμίσεων (ΣΔΙΤ - αυτόνομο Υπουργείο και Γραμματεία Τουρισμού, επαναπροσδιορισμός του ρόλου του ΕΟΤ, δημιουργία ομάδας διαχείρισης κρίσεων, ΟΔΠ, Think Tank και εταιρίας Marketing που θα προωθεί και θα σχεδιάζει το Branding, την ψηφιακή στρατηγική και τη διαδικτυακή παρουσία της χώρας).

Ο τουρισμός είναι προϊόν του κοινωνικού κράτους, ένα αγαθό κοινωνικό που για τη χώρα μας αποτελεί «παγκόσμιο νόμισμα» στον παγκόσμιο χώρο. Στην Ελλάδα, περάσαμε από μία προσέγγιση επιστημονική και καθαρά οικονομική-ο τουρισμός ως πηγή αύξησης εισοδημάτων και χρηματορροής-, σε μία συστημική διάσταση της βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης μέσω λειτουργικών διασυνδέσεων με άλλους παραγωγικούς τομείς της οικονομίας. Ο πολυσύνθετος αυτός τουριστικός τομέας έχει έναν από τους υψηλότερους πολλαπλασιαστές στον κόσμο, καθώς και ένα ιδιαίτερο, υπαρκτό, εθνικό brand name. Αξίζει να σημειωθεί ότι οποίοι δεν μας έχουν ήδη επισκεφθεί, μας τοποθετούν στις 5 χώρες τις οποίες θέλουν να επισκεφθούν οπωσδήποτε στη ζωή τους. Επιπλέον, έχει υπολογισθεί ότι εάν μπορούσαμε να δώσουμε μεγαλύτερη σημασία στον τρόπο που αναπτύσσουμε τις υπαρκτές υποδομές της χώρας, αν μπορούσαμε να αυξήσουμε όχι εξαιρετικά πολύ, σε επίπεδο  20% την τουριστική σεζόν στη χώρα, μπορεί να είχαμε 1,5 φορά τα έσοδα που αυτή τη στιγμή έχουμε ως τώρα (η Ελλάδα κατέχει την 21η θέση σε τουριστικές εισπράξεις παγκοσμίως). Αυτό από μόνο του θα σήμαινε πολύ υψηλό ποσοστό αύξησης της παρουσίας του τουρισμού στο ΑΕΠ που υπολογίζεται στο 16-18%
.
6. Λιμενική Πολιτική (ποιότητα και  αποτελεσματικότητα των λιμενικών υποδομών-υπηρεσιών και των θαλάσσιων συνδέσεων, προώθηση σχεδίου αποκρατικοποιήσεων για τουριστικά λιμάνια και μαρίνες, επανασχεδιασμός του ακτοπλοϊκού δικτύου και ανάπτυξη των νησιών).
7. Εμπορική Ναυτιλιακή Πολιτική (ενίσχυση της εθνικής στρατηγικής και ανασύσταση του ΥΕΝ, διατήρηση και ανάπτυξη του ναυτιλιακού cluster, έμφαση στον ανθρώπινο παράγοντα, στη ναυτική εκπαίδευση και επιμόρφωση μέσω της αναβάθμισης των ΑΕΝ, δραστηριοποίηση της ιδιωτικής εκπαίδευσης).
8. Θαλάσσιος Τουρισμός (οι τουριστικές δραστηριότητες της Κρουαζιέρας και του Yachting ως κύρια προϊόντα του θαλάσσιου τουρισμού με χαρακτηριστικά οργανωμένης αγοράς).

Οι παραπάνω προτάσεις πολιτικής για να υλοποιηθούν επιτυχώς  και να προκαλέσουν ένα αναπτυξιακό άλμα προϋποθέτουν μια αποτελεσματική δημόσια διοίκηση και την κατάργηση των γνωστών γραφειοκρατικών εμποδίων για τις επενδύσεις και το επιχειρείν. Η παρατήρηση αυτή ισχύει, ιδιαίτερα για τον κλάδο της κρουαζιέρας, που, όπως έχει ήδη παρουσιαστεί στην παρούσα μελέτη, μπορεί να προσφέρει πολλαπλάσια οφέλη από τα σημερινά αν οι ελληνικοί λιμένες καταστούν το κέντρο των περιηγήσεων, μέσω κατάλληλων επενδύσεων από πλευράς των εταιρειών κρουαζιερόπλοιων.
Εύλογα τίθεται, λοιπόν, το ερώτημα, εάν τελικά οι δύο συγκεκριμένοι τομείς της οικονομίας μπορούν να αποτελέσουν το “rescue” της χώρας από την κρίση και κατά πόσον μια τέτοια προσδοκία θεωρείται ρεαλιστική λαμβάνοντας υπόψη τις εμπειρίες του πρόσφατου και απώτερου παρελθόντος. Η μόνη απάντηση που μπορεί η γράφων να δώσει είναι το ότι ναι μπορούν γιατί «η ελπίδα πεθαίνει πάντα τελευταία»!
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